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[bookmark: _Toc81335012]Exekutívne zhrnutie
Výskumná správa sa zaoberá popisom výskumu Jedna výchovná nezaškodí, ktorý sa uskutočnil v období marec - jún 2021 a skladal sa z troch častí.  V úvodnej časti správy sme  zhrnuli ciele výskumu, metodiku, online kampaň a predstavili demografické zloženie respondentov. Zber dát sme popísali podrobne z hľadiska online a offline výberu a spôsobov. Analyzovali sme jednotlivé odpovede v troch sekciách podľa cieľových skupín a typu výskumu. Spočiatku sme pracovali s online dotazníkom pre dospelých. Prieskum pre dospelých bol dlhší a detailnejší. Následne sme sa orientovali na prieskum pre deti s tromi online dotazníkmi, prieskum pre dospelých a fókusové skupiny. Zisťovali sme demografické údaje, akými sú vek, bydlisko, vzdelanie, zamestnanie, informácie o počte osôb v domácnosti, ako aj počet detí a profesionálne zameranie vzorky. Výsledky v oblasti prieskumu pre dospelých sme začlenili do nasledujúcich tematických okruhov: vedomosti,  mentálne vyjadrenia k násiliu na deťoch, ktoré sledujú formy násilia na deťoch, ako aj legislatívu. V prípade vedomostí sme sa pýtali aj na signálny systém, ako aj postoje a spôsob výchovy detí, rodičovské roly a správanie. 
V druhej sekcii o presvedčení sme sa pýtali na disciplínu, prevalenciu disciplinárnych metód, intervencie hlásenia, sociálne normy týkajúce sa disciplíny a zodpovednosti a hlásenia násilia. Zisťovali sme bariéry pri nahlásení násilia, sociálne akceptovanie zneužívania, hľadali odpovede na otázky: čo sa považuje za zneužívanie? Aké formy/úroveň agresie sa považujú za neprijateľné? Dostali sme informácie o zneužívaní, osobnej i sociálnej zodpovednosti.
V tretej časti výskumu sme uskutočnili rozhovory so štyrmi fókusovými skupinami, ktoré sa hlbšie kvantitatívne venovali zodpovednosti na úrovni spoločenstva za ochranu dieťaťa. Výskumná správa obsahuje: úvod, metodiku, predstavenie vybranej komunity, zber a analýzu údajov a predstavenie cieľových skupín.  Popis najdôležitejších výsledkov sa nachádza v záverečnej časti. 
Fókusové skupiny boli anonymné, zamerané na skupinu obyvateľov, ktoré patria k jednej komunite. Pri diskusii sme sa venovali nasledujúcim tematickým okruhom: ochota pomôcť, zodpovednosť za deti v komunite, profesionálna skupina zamerania, ochrana dieťaťa v komunite, sieť profesionálov, vzťah medzi odborníkmi a obyvateľmi, spoločné cieľové skupiny (obyvatelia a profesionáli z komunity) problémy postihujúce deti v komunite, variácie v komunitných programoch, v ktorých sa obyvatelia a odborníci na ochranu detí stretávajú a sú interaktívni. V tejto časti sa hľadali konkrétne riešenia, ktoré odporúčali respondenti fókusu. Záverom sme tieto tri výskumné fázy zosumarizovali a porovnali, na ich základe sme stanovili odporúčania a možné riešenia. Táto správa bude po ukončení výskumu k dispozícii na webových stránkach zúčastnených organizácií.


[bookmark: _Toc81335013]Úvod

Slovensko ako členská krajina EÚ sa zaviazala vo viacerých dokumentoch k eliminácii násiliu páchanom na deťoch. Od roku 2020 je akceptovaná iba nulová tolerancia.[footnoteRef:1] [1:  https://www.zastavmenasilie.gov.sk/prevencia/] 

Násilie páchané na deťoch je možné pozorovať denne a všade: facky nervózneho rodiča „neporiadnemu“ dieťaťu, sexuálne zneužívanie teenagerky spolužiakom alebo susedom, šikanovanie jedného dieťaťa iným na školskom dvore, citové týranie a ponižovanie nedospelej manželky vlastným manželom. 
Deje sa to bez ohľadu na ekonomické a sociálne podmienky, kultúru, náboženstvo či etnickú príslušnosť.
Priveľa detí na celom svete prichádza do kontaktu s násilím, hoci je málokedy jasne označené ako násilie práve preto, že je tak bežné. Následky však nie sú vôbec zanedbateľné – domino efekt v tomto prípade funguje naprieč celou spoločnosťou a má dosah aj na nasledujúce generácie. 
Týrané či zanedbávané deti majú často spomalený vývoj, ťažkosti s učením, nízke sebavedomie, trpia depresiami, ktoré môžu v najhoršom prípade viesť k riskantnému správaniu a sebapoškodzovaniu. 
Deti vyrastajúce v násilnom prostredí majú tendenciu preberať rovnaké vzorce násilného správania voči svojim vlastným partnerom a deťom.
Popri tragickom dopade na jednotlivcov a rodiny máva násilie páchané na deťoch vážne ekonomické a sociálne následky, či už vo forme strateného potenciálu či zníženej produktivity. [footnoteRef:2] [2:  https://detstvobeznasilia.gov.sk/] 

V priebehu posledného desaťročia sa zvýšila miera rozpoznávania charakteru a dopadu násilia na deťoch. 
Napriek tomu ostáva tento fenomén nedostatočne zdokumentovaný. Môže to mať niekoľko príčin vrátane faktu, že niektoré formy násilia voči deťom sú spoločensky akceptované, mlčky prehliadané alebo jednoducho nevnímané ako nesprávne a škodlivé. 
Mnohé obete sú príliš mladé alebo príliš citlivé na to, aby svoju skúsenosť odhalili, alebo aby sa bránili. Ak aj obeť naberie odvahu, príliš často zlyháva právny systém. 
Nedostatok adekvátnych dát spôsobuje, že násilie je nesprávne vnímané ako okrajový fenomén, ktorý zasahuje len určité skupiny detí a ktorý je páchaný výlučne zločincami s biologickými predispozíciami k násilníckemu správaniu.[footnoteRef:3] [3:  https://detstvobeznasilia.gov.sk/
] 

Prvým krokom v boji proti všetkým formám násilia na deťoch je vyniesť problematiku na svetlo sveta – v celej svojej komplexnosti. Napriek ťažkostiam pri získavaní údajov a „meraní“ násilia na deťoch i napriek značným medzerám sa nám podarilo za pol roka zhromaždiť bezprecedentné množstvo údajov, ktoré sú dôkazom, že krajiny potrebujú vypracovať efektívnu politiku, legislatívu a programy zamerané na násilie. 
Spoľahlivé údaje a výskum sú základným predpokladom na to, aby bola táto téma vytiahnutá do popredia. Dáta sú dôležité aj v súvislosti s odhaľovaním skrytých postojov a spoločenských noriem, ktoré umožňujú stále dokola opakovať násilie páchané na deťoch, a rovnako tiež faktory, ktoré vystavujú deti zvýšenému riziku.
[bookmark: _Toc81335014]Deti a ich sociálna podpora v zneužívajúcich situáciách 

Na Slovensku zatiaľ nepoznáme podobný projekt tohto druhu, ktorý by systematicky a komparatívne skúmal v medzinárodnom meradle konkrétnu situáciu o stave a postoji spoločnosti o násilí páchanom na deťoch. 
Tento koncept si podľa odbornej literatúry vieme priblížiť k cieľom Európskej stratégie[footnoteRef:4], pričom za ochranu detí je zodpovednosť, ktorú musia organizácie zaistiť, aby ich zamestnanci, prevádzky a programy nepoškodzovali deti, tj. nevystavovali deti riziku ublíženia a zneužívania a aby všetky obavy organizácie týkajúce sa bezpečnosti detí boli v rámci komunít, v ktorých pracujú, sú hlásené príslušným orgánom. [4:  https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/standards_child_protection_kcsc_en_1.pdf] 

 „Neubližuj“ je zásada, ktorá sa používa v humanitárnom sektore, ale dá sa rovnako uplatniť aj v oblasti rozvoja. Vzťahuje sa na zodpovednosť organizácií za minimalizáciu škôd, ktoré môžu neúmyselne spôsobiť v dôsledku svojich organizačných činností, kde o tom hovoria štandardy. Takéto štandardy aplikujú obce, komunity, mestá, napríklad vo forme ochranného partnerstva[footnoteRef:5], ktorého cieľom je zaistiť, aby každý v našom meste mohol žiť v bezpečí; bez zneužívania, zanedbávania alebo zločinu - bez ohľadu na ich vek alebo okolnosti. Podľa tejto stratégie každý, kto žije alebo pracuje v meste,  má svoju úlohu pri dosahovaní tohto cieľov. Zabezpečenie zahŕňa mať znalosti a porozumieť rôznym druhom zneužívania a zanedbávania. Identifikuje, čo treba hľadať a ako byť schopný nájsť znaky, vedieť, ako postupovať v prípade podozrenia zo zneužívania dieťaťa, vedieť, čo robiť aj v takej situácii, ak dieťa alebo dospelý sa priznajú, že sú týraní.[footnoteRef:6] Komunitné zabezpečenie je zodpovednosťou každého – ak človek má akékoľvek pochybnosti o nahlasovaní a sledovaní znepokojenia, alebo si je neistý myšlienkami „Čo keď sa mýlim?“ treba sa zamyslieť „Čo keď mám pravdu?“. [5: https://www.manchestersafeguardingpartnership.co.uk/safeguarding-information-community-businesses/]  [6:  NSPCC Learning https://learning.nspcc.org.uk/safeguarding-child-protection/voluntary-community-groups] 
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Cieľom tohto výskumu, ktorý sa uskutočnil v období marec – august 2021 bolo preskúmať možnosti súvisiace s implementáciou komunitnej ochrany detí o tom, ako je možné posilniť členov niektorých miestnych komunít v prevencii zneužívania detí. Súčasťou výskumu boli online dotazníky pre vyhodnotenie názorov dospelej populácie na násilie páchané na deťoch.
[bookmark: _Toc81335028]Úvod k téme
Dotazník uvedený nižšie bol zostavený maďarskou Nadáciou Hintalovon spolu zo štyrmi inými neziskovými organizáciami  s podobnými profilmi z 4 rôznych  Európskych krajín. Pomocou online dotazníkov sme chceli zistiť, ako veľmi komunite záleží na deťoch, ich bezpečnosti a právach. Vo výskume sme mali za cieľ hlbšie pochopiť, čo si rôzne komunity myslia o násilí páchanom na deťoch. Účelom tohto výskumu bolo poskytnúť návrhy, ktoré majú zvýšiť bezpečnosť detí. Úprimné odpovede detí pri vyplnení  dotazníka  oceňujú,  nakoľko sú aj budú skutočne užitočné pre neziskové organizácie, pre štáty. Otázky týkajúce sa násilia páchaného na deťoch môžu spôsobiť traumu. Ponúkli sme aj riešenia a konzultačné možnosti pre deti aj dospelých, na konci dotazníku sme uvádzali kontaktné údaje, ak po vyplnení dotazníka má respondent pocit, že potrebuje pomoc alebo konzultáciu, má možnosť zavolať na bezplatné čísla psychologickej pomoci. V prípade Maďarska je to linka Lelki Segélyszolgálat [footnoteRef:7]: 116-123 a v prípade Slovensko:0800 800 566.  [7:  Magyar Lelki Elsősegély Telefonszolgálatok Szövetsége] 

[bookmark: _Toc81335029]Metodológia zberu dát
Plánom bolo zozbierať 100 dotazníkov týždenne aj papierovou formou, aby sa cieľ dosiahol za 5 týždňov 1 týždeň 1 reportér v 2 obciach v slovenskom jazyku  Kampaň na sociálnych seťiach 12.-18. apríla bola zablokovaná na FB spustenie offline metódy s pýtaním sa príbuzných 1 reportér prieskumu pre opýtaných pracoval v dvoch slovenských dedinách ako Kvetoslavov a Hviezdoslavov denne 4  až 6 hodín, aby sme dosiahli 20 vyplnených dotazníkov (dedín a mesta) Kontaktovali sme dospelých ľudí telefonicky a tiež sme sa pýtali príbuzných a spolupracujúcich partnerov prostredníctvom zamestnancov, zoom a iných online stretnutí. Čo sa týka dopytovania, lokalizácia v parkoch, pred verejnými miestami (pošta, radnica) a nákupnými miestami (na Slovensku v tomto období došlo k zablokovaniu, takže sa robili rozhovory mimo, takže v podstate nič iné nebolo možné) 96 zbierok uvedomil si 2. týždeň / kampaň bola zablokovaná v reportérovi FB 1 v 3 dedinách 19.-15. apríla 1. reportážny dotazník zozbieral údaje v Šamoríne (malé mesto), Miloslavov, Štvrtok na Ostrve, požiadali sme zberateľov, aby sa zamerali na mužských respondentov. 3. týždeň bežala kampaň súčasne na Facebooku, ale percento vyplnených dotazníkov bolo 0,000375, čo znamená, že 8 000 dosahov vygenerovalo 337 kliknutí a 30 vyplnených dotazníkov, takže na základe konzultácie s marketingovou agentúrou sa nepovažoval online dotazník ako vhodný spôsob na inzerciu po roku online živote zapôsobenou pandémiou. Rozhodli sme sa, že už nebudeme sponzorovať reklamu na FB, pretože miera CTR bola napríklad 60 eur za 30 dotazníkov. Zamestnali sme dvoch  reportérov dobrovoľníkov, aby sme dosiahli lepšie čísla, a opustili sme online priestor. Kontaktovali sme denne 50-60 ľudí, aby sme vygenerovali 10 dotazníkov, miera odpovedí bola v priemere 10%, čo bolo desaťkrát lepší výsledok ako kampaň zo sociálnych médií. V období od 26. apríla - 2. mája sme mali k dispozícii dva typy dotazníkov, zbierali sme údaje v Podunajských Biskupiciach (hlavné mesto),v  Rovinke (okres Senec) a Dunajskej Lužnej (suburbanizované dediny). Realizovaných bolo 108 pozbieraných dotazníkov. Zber dát sa prvým májovým týždňom skončil, naše čísla boli lepšie ako v predchádzajúcich týždňoch. Posledné týždne v období od 3. mája - 9. mája 2021 sme zbierali dotazníky v maďarských dedinách južného Slovensko, napr. (okres Dunajská Streda, Topoľníky, okres Galanta, Horné Saliby a iné. V období od 10. mája -16. mája sme zhromaždili údaje v Dunajskej Strede medzi maďarsky hovoriacimi dedinami v okolí okresu Dunajská Streda.
[bookmark: _Toc81335030]Demografické údaje
Pohlavie

44 % vzorky tvorilo žien a 56%  mužov, čo je v prípade výskumu až nezvyčajná a opačná vzorka. 

Vek respondentov dotazníku pre dospelých z uvedených (565 odpovedí chýbalo)

Najpočetnejšia kategória podľa veku bola kategória 25-34 ročných v počte 147 respondentov  a 35-44 ročných bolo 188, 18-24 roční boli 79, najmenej bola reprezentovaná skupina 45-54 ročných a viac.  Viac ako roční odpovedali  len 7 a 55-65 ročných bolo iba 31 vyplnených dotazníkov.
Bydlisko respondentov dotazníku pre dospelých


V prípade bydliska najviac respondentov bolo z mesta, 248 respondentov z dediny, 65 z veľkého mesta a 25 z predmestia.
Najvyššie dosiahnuté vzdelanie respondentov

Najvyššie dosiahnuté vzdelanie bola stredná škola , na druhom mieste sa umiestnili respondenti s univerzitným vzdelaním 367 univerzita, 19 odpovedí sa zaznamenalo pre možnosť základná škola.
Zamestnanie

 
Vzorku tvorilo 576 zamestnaných, 310 čiastočne zamestnaných a 90 na rodičovskej dovolenke, 76 študentov a 10 na dôchodku.10 odmietlo odpoveď, na materskej dovolenke bolo 90 ľudí a nezamestnaných bolo 12, neplatenej činnosti sa venovali iba 6.
Počet detí 

Najviac respondentov malo 1 dieťa, 2 deti mali 275 a nemalo detí 302. 32 respondentov malo už dospelé deti, len 8 malo 4 deti a 25 malo 3 deti.
Vek detí

Skoro polovica vzorky detí respondentov sú vo veku 3-5 rokov, 381 je vo veku 0-2 (poznámka: posty sme dávali do skupín mamičiek, na detské ihriská a pomocné FB skupiny)%
Práca s deťmi

74 %  nepracuje s deťmi a 26% áno.
Profesia

Najviac bolo odpovedí od učiteľov, 121, potom nasledovali iné profesie a zdravotnícki pracovníci, 29 zo vzorky bolo učiteľov materskej školy. Medzi respondentmi sme mali aj pracovníkov polície a profesionálov pracujúcich v oblasti sociálnej starostlivosti o deti.
[bookmark: _Toc81335031]Analýza otázok 
[bookmark: _Toc81335032]KN_1 Mentálna reprezentácia a násilie
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Mentálna reprezentácia násilia najčastejšie uvádzaná slovami, bitka, krik, facka a násilie, z čoho väčšina je vo forme fyzického násilia .
[bookmark: _Toc81335033]KN_2 Mentálna reprezentácia o násilí páchanom na deťoch

Skoro polovica respondentov si myslí, že je to skutočne vážny problém, 29%  si myslí ,že existujú aj vážnejšie problémy, 22% výskumnej vzorky si nemyslí, že ide o vážny problém. 3% nevie, lebo nechce odpovedať.   
[bookmark: _Toc81335034]KN_3 Formy násilia páchané na  deťoch

V prípade otázky KN3 o vedomostiach vyšlo najavo, že respondenti označili na stupnici od 1 do 5 skôr horšiu odpoveď, pričom 1 znamenalo „vôbec nesúhlasím“ a 5 znamená „úplne súhlasím“. Túto odpoveď neinterpretovali dobre, dôvodom môže byť v prípade online dotazníkov chýbajúci popis otázky. Uvedené situácie boli formami násilia páchaného na deťoch  V prípad formy násilia proti deťom sa prejavila ako najzávažnejšia ako:
· Zapojiť dieťa do sexuálnej aktivity (3,96)
· Biť dieťa opaskom (3,93)
· vyhrážania sa opustením (3,83)
[bookmark: _Toc81335035]KN_4 Legislatíva o hlásení násilia 
	

	Na štvrtú otázku, či  existuje podľa  vedomostí dospelých na Slovensku zákon ukladajúci ľuďom povinnosť hlásiť prípady násilia páchaného na deťoch, 24 percent si myslelo, že áno vedia presne , že existuje, menej ako štvrtina si myslela, že nie, domnieva sa, že neexistuje,15 percent si nebolo istých a 6percent nevedelo. 39 percent sa domnievalo, že taký zákon existuje.


[bookmark: _Toc81335036]KN_5 Signalizačný systém

Na základe vedomostí mali respondenti uviesť, ktoré subjekty (osoby / inštitúcie) môžu na Slovensku oznámiť prípad násilia / zneužívania detí. Na prvé miesto sa dostali : Zariadenia sociálno- právnej ochrany a polícia boli v poradí najdôležitejšie. polícia a školy.
[bookmark: _Toc81335037]KN_6 Signalizačný systém pre deti
Na základe vedomostí mali uviesť respondenti aj to, či môže na Slovensku samotné dieťa ohlásiť prípad zažitého násilia, pričom 55 percent si myslelo, že áno.

[bookmark: _Toc81335038]Postoje
V rodičovskej roli a v správaní sme sa pozreli na to, ako veľmi rodičia alebo dospelí súhlasia s istými rolami. Pýtali sme na to, ako súhlasia nasledujúcimi výrokmi.asia s 
[bookmark: _Toc81335039]A1_Miera súhlasu v rodičovskej roli a v správaní 

V prípade najkonsenznejšieho súhlasu sme dostali odpoveď   v miere menej ako stredne závažnej na stupnici 1-5 (priemer je pod 2,5)
Rodičia, ktorí svoje deti povzbudzujú, aby sa s nimi rozprávali, posilňujú jeho sebaúctu.  A rezonovala ešte ako priorita aj rovnoprávnosť mužov a žien. a najviac ľudí si myslí, že ochrana detí je zodpovednosťou všetkých.
[bookmark: _Toc81335040]Rodičovská zodpovednosť a disciplína
Disciplína BF_1  P_1, P_2
Pokiaľ ide o metódy vedenia detí k disciplíne, kto má na dospelých najväčší vplyv, je možné uviesť tieto tri najfrekventovanejšie odpovede

O tom ako by disciplínu udržali pri deťoch hovorí fakt, že väčšina si zakladá na názore partnera, druhou najdôležitejšou bola odpoveď rodičov, potom nasledovali knihy o rozvoji a učitelia.

Okrem otázky  Q2 všetky sa zamerali na  zistenie toho,  že v prípade ak sa dieťa správa nevhodne, ostatní rodičia/ľudia v komunite očakávajú od, aby sme prerušili činnosť a rozprávali sa dieťaťom, ale hneď druhá najfrekventovanejšia odpoveď bola, aby hneď potrestali dieťa, uviedli sa aj fyzické tresty a pohrozenia.

Ale hneď druhá najfrekventovanejšia odpoveď bola, aby hneď potrestali dieťa, uviedli sa aj fyzické tresty a pohrozenia. Dospelí veria v tom, že ak sa za prítomnosti dieťaťa kričia tak sa zanechá stopa.
O fyzickom násilí- o treste BF_2, BF_3

Hneď druhá najfrekventovanejšia odpoveď bola, aby hneď potrestali dieťa, uviedli sa aj fyzické tresty a pohrozenia. 

Respondenti by nikomu nedovolili udrieť svoje vlastné dieťa, alebo ak veľmi treba, tak dospelému v rodine, napr. manželovi v niektorých situáciách máte právo dieťa udrieť, dovolili by  to isté urobiť aj inej dospelej osobe. 123 respondentov by dovolilo udrieť dieťa učiteľovi a 287 nechcelo odpovedať.
Presvedčenia Čo si myslíte?
V sekcii presvedčenie sa pýtame na uznávané a zaužívané spoločenské vzory. Pre znázornenie situácie sme si vybrali príklad Čo si myslíte,  používa väčšina rodičov/ opatrovníkov na Slovensku pri zdisciplinovaní svojich detí nasledujúce praktiky
Prevalencia  disciplinárnych metód BF_4
. Kričať alebo vrieskať začne viac ako polovica rodičov z 10, necelých 5 konkrétne 4,5 sa porozpráva, 4 zbije detí a 5 vyplieska po zadku. V dotazníku nám povedali, koľko z 10 rodičov/opatrovníkov používa pri zdisciplinovaní svojich detí nasledujúce praktiky
Prevalencia zasiahnutia a hlásenia BF_5

Vo frekvencii zásahov zo strany orgánov sme sa pýtali, koľko z 10 rodičov/opatrovníkov používa pri zdisciplinovaní svojich detí nasledujúce praktiky. V prípade ak je niekto svedkom zavolal by políciu v 4 prípadoch , v prípade  2,76 z desiatich by zasiahlo a vyzvalo.




	
Sociálne  normy o disciplíne BF_6 

Sociálne normy určujú naše vnímanie a väčšina rodičov/ opatrovníkov na Slovensku pri zdisciplinovaní svojich detí by zvolilo nasledujúce praktiky v tomto poradí 1. uplatňovali by 208 by kričalo a vrieskalo, štvrtina by zbila opaskom alebo palicou respondentov a ďalšia štvrtina udrela alebo zbila dieťa.
Zodpovednosť a hlásenie násilia RB_1, RB_2, RB_3
Koho považujete za zodpovedného za dobro a bezpečnosť detí?
 Každý vymenovaný hlavný zodpovedný je partner, rodič alebo je čiastočne zodpovedný alebo nie je zodpovedný vôbec. 


Hlavným zodpovedným sa javia aj v nasledujúcich dvoch životných situáciách dospelí, rodičia a deti
Zodpovednosť hlásenia Situácia 1
Sedemročné dieťa vašich susedov má často modriny. Počujete veľa kriku a vreskotu vychádzajúceho z domu. Uvidíte dieťa s modrinou pod okom. (V každom riadku je možná iba jedna odpoveď.) 


Zodpovednosť hlásenia Situácia 2
Keď sa prechádzate okolo domu vo Vašom okolí, často si všimnete 3 deti na ich prednom dvore. Sú chudé a vždy vyzerajú špinavo. Jedno z detí, ktoré má asi 10 rokov, si od Vás pravidelne pýta peniaze na jedlo. 


Bariéry  hlásenia násilia  RB_4

[bookmark: _Toc81335041]Diskusia dotazníkov pre dospelých
Sociálna akceptácia je vysoká. Očakávali sme, že viac ako polovica bude zástancom nulovej tolerancii. Mentálna reprezentácia násilia najčastejšie uvádzaná slovami, bitka, krik, facka a násilie, z čoho väčšina je forme fyzického násilia. V prípade akceptovanej formy sa len extrémne násilné prejavia ako veľmi zlé na stupnici 1-5.
V prípad formy násilia proti deťom sa prejavila ako najzávažnejšia ako zapojenie dieťaťa do sexuálnej aktivity (3,96) alebo Bitie dieťaťa opaskom (3,93) alebo vyhrážanie  sa opustením (3,83. Skoro polovica respondentov si myslí, že je to skutočne vážny problém, 29%   si myslí ,že existujú aj vážnejšie problémy, 22% výskumnej vzorky si nemyslí, že ide o vážny problém. 3% nevie, lebo nechce odpovedať Dá sa povedať, že sociálna akceptácia násilia na deťoch je skôr liberálna, myslia, najhoršou formou agresie sa vníma fyzické násilie, bitka, ubližovanie a verbálna agresivita ešte stále nie je považovaná za formu násilia. Personálna a spoločenská forma zodpovednosti nie je definovaná, neexistuje jedna univerzálna odpoveď. Informáciu o násilí formou hlásenia by podali najčastejšie Hlásenie a spoločenská zodpovednosť sú na úrovni spoločenskej normy, avšak prekvapivej nevedomosti a neakceptovania nulovej tolerancie.




[bookmark: _Toc81335042]III. Fokusové skupiny
[bookmark: _Toc81335043]Zodpovednosť za ochranu dieťaťa na úrovni komunity - rozhovory vo fókusových skupinách 

[bookmark: _Toc81335044]Predstavenie cieľovej komunity

Ako cieľovú komunitu našich fókusových skupín sme vymedzili komunitu maďarskej národnostnej menšiny, žijúcej na juhozápadnom Slovensku. Voľba tejto komunity vychádza z podobnej skúsenosti Maďarov žijúcich na tomto území, čo je dané etnickými, demografickými, ekonomickými, spoločenskými a kultúrnymi charakteristikami tohto regiónu. Komunitu teda vnímame nielen ako užší okruh ľudí, žijúcich napríklad v jednom susedstve alebo v jednej obci, ale aj v širšom význame, ako skupinu ľudí, ktorí majú podobné skúsenosti, vychádzajúce z ich podobných socio-kultúrnych charakteristík a súčasnej reality. Táto podobná skúsenosť bola jasne viditeľná aj počas rozhovorov vo fókusových skupinách a v dynamike fungovania týchto skupín. 
Okrem členstva vo vybranej komunite a vyššie spomínaných charakteristík, oslovených respondentov spájala aj ďalšia spoločná charakteristika: všetci sú alebo v minulosti boli zapojení do niektorého z projektov Minority Kids, ktoré sa rôznou formou zaoberali problematikou detí, práv detí, a pod. Znamená to teda, že respondenti prejavili záujem o tieto otázky aj mimo tohto projektu. 
[bookmark: _Toc81335045]Participanti a priebeh fókusových skupín 

Respondenti fókusových skupín boli oslovení na základe požiadaviek projektu nasledovne: do skupiny rodičov boli oslovení respondenti  vychovávajúci dieťa a do skupiny expertov odborníci,  profesionálne venujúci sa deťom. Skupinu rodičov tvorili respondenti s deťmi prevažne v mladšom veku do 7 rokov a skupinu odborníkov pedagógovia, školský psychológ, sociálny pracovník, odborník na práva žien a detí, špeciálny pedagógovia a právnik. Niektorí odborníci boli aj sami rodičmi. Všetci rodičia, ako aj odborníci sa zúčastnili fókusových skupín bez nároku na honorár.
Rozhovory moderovala sociologička Marianna Mrva, ktorá má dlhoročné skúsenosti s realizáciou fókusových skupinových rozhovorov. Priebeh rozhovorov prebiehal podľa scenára, vypracovaného Nadáciou Hintalovon, ale sa odvíjal aj od dynamiky danej skupiny a od toho, do akej miery daný tematický okruh rezonoval v skupine.
Rozhovory vo fókusových skupinách sa uskutočnili koncom mája roku 2021 online formou, cez aplikáciu Zoom. Online forma realizácie rozhovorov bola realizovaná z viacerých dôvodov. Jednak vzhľadom na pretrvávajúcu pandémiu Covid-19, počas ktorej platilo odporúčanie obmedzovať osobné kontakty a dodržiavať vzájomný odstup , ale taktiež vzhľadom na jednoduchšiu organizáciu a časové možnosti participantov. Všetci účastníci fókusových skupín vopred súhlasili s nahrávaním a vyhotovením záznamu rozhovoru, ktorý slúžil ako základ pre analýzu rozhovorov a prípravu záverečnej správy z výskumu. 
Dynamika fungovania všetkých štyroch fókusových skupín bola veľmi dobrá, atmosféra bola veľmi uvoľnená, participanti po úvodnom zoznámení sa väčšinou reagovali na otázky spontánne, bez vyzvania moderátorkou a taktiež reagovali jeden na druhého, diskutovali medzi sebou, vďaka čomu boli rozhovory veľmi cenné a obohacujúce.
[bookmark: _Toc81335046]Zistenia rozhovorov vo fókusových skupinách 
[bookmark: _Toc81335047]Skupina rodičov

Prvú fókusovú skupinu tvorili rodičia, vo veku približne od 30 do 40 rokov. Väčšina z nich mala dve deti vo veku do 7 rokov. Niektorí participanti boli v čase rozhovoru na rodičovskej dovolenke, iní pracovali v rôznych sektoroch. Všetci mali maďarskú národnosť, pochádzali z juhozápadného Slovenska a žili v obci alebo v menšom meste. 
Počas rozhovoru, ktorý trval približne jednu hodinu, boli po úvodnom zoznámení sa participantov prediskutované tri hlavné tematické okruhy: 1. Predstavy a príslušnosť ku komunite, 2. Ochota pomôcť  komunite a 3. Predstavy o zodpovednosti za deti v komunite 
Príslušnosť ku komunite
Téma príslušnosti ku komunite bola otvorená otázkou o predstavách o komunite. Respondenti menovali najmä charakteristiky, akými  sú pocit spolupatričnosti, vzájomná podpora a pomoc. Podľa účastníkov fókusovej skupiny, komunity spája väčšinou spoločný záujem ich členov, respektíve spoločné hodnoty a ciele. Nikto z respondentov nerozmýšľal o komunite z hľadiska fyzického priestoru, alebo skupiny ľudí, ktorých spája fyzická blízkosť daná napríklad bydliskom. Takéto vnímanie komunity prevažovalo počas celého rozhovoru, respondenti viackrát zdôrazňovali premenlivosť a fluiditu komunít, ktoré vznikajú napríklad na základe spoločných životných situácií (napr. združenie maďarských študentov v Bratislave), spoločných cieľov (pomoc odkázaným v obci), zdieľaných problémov alebo hodnôt. Keď sa však tieto situácie alebo problémy pominú, dosiahnu sa vytýčené ciele, alebo sa objavia nezhody v predstavách a hodnotách, tieto komunity väčšinou aj zaniknú.
 Respondenti pritom spomínali nielen neformálne komunity, ale aj formálne, napríklad občianske združenia. Z rozhovoru taktiež vysvitlo, že mnohé predstavy a skúsenosti respondentov s komunitou a s ňou spojeným pocitom spolupatričnosti sa viažu na online komunity, na internetové fóra a skupiny, v ktorých sa združujú napríklad ľudia, ktorí riešia podobné problémy. Jedna respondentka spomínala v súvislosti s komunitou napríklad skupinu na Facebooku, ktorá je zameraná na problémy s dojčením novorodencov. Ako hovorí: „...táto skupina mi veľmi pomohla, keď som mala nejakú otázku, určite som na ňu v tejto skupine našla odpoveď. Buď ju už niekto predtým položil, alebo sa našiel niekto, kto mi na ňu vedel odpovedať“.
Tá istá respondentka upozornila aj na jav,  že na zakladanie komunít už často nestačí rovnaká životná situácia, ale členovia musia zdieľať najmä spoločné hodnoty. Spomínala napríklad matky s deťmi, ktorých skupiny vznikajú nielen na základe toho, že majú dieťa v podobnom veku, ale na základe toho, či zdieľajú aj spoločné predstavy o výchove. 
Z rozhovoru o komunite teda vyplynulo, že respondenti väčšinou rozmýšľajú o komunite ako o skupine, ktorú spájajú spoločné hodnoty, záujmy, ciele, alebo životné situácie, a ktoré nie sú stále, ale vznikajú a zanikajú. Vyplýva z toho, že fyzická blízkosť sama o sebe nevyhnutne nevytvára komunitu, k čomu prispieva aj online svet, zvýšená mobilita (neviazanosť na jedno fyzické miesto) a hodnotová heterogénnosť. Lokálnu komunitu spomínala iba jedna respondentka, a to skupinu niekoľkých matiek s deťmi, ktoré sa stretávajú na ihrisku a rozprávajú sa, kým sa ich deti spolu hrajú.
Ochota pomôcť v komunite
Ďalším tematickým okruhom, o ktorom respondenti diskutovali v tejto fókusovej skupine, bola ochota pomôcť iným členom komunity. Vzhľadom na to, že v prvej časti rozhovoru respondenti spomínali lokálnu komunitu iba výnimočne a neidentifikovali sa spontánne ako členovia miestnej komunity,  moderátorka vyzvala respondentov, aby v tejto časti rozhovoru zamerali svoju pozornosť na lokalitu, v ktorej žijú. Následne im prezentovala hypotetickú situáciu, že vo svojej obci alebo susedstve, kde žijú, si všimnú súrodencov, ktorí sú často sami na ihrisku, bez dozoru dospelých, a často sú hladní a špinaví. Respondenti mali diskutovať o potrebe zasiahnuť a riešiť situáciu, o osobnej a skupinovej zodpovednosti susedov, resp. ostatných obyvateľov obce alebo lokality. 
Jedna z respondentiek mala veľmi podobnú osobnú skúsenosť s rodinou s deťmi z obce, kde býva. Situáciu opisovala z pohľadu členky občianskeho združenia, ktoré okolo Vianoc pravidelne usporadúva zbierky pre chudobných a odkázaných ľudí v obci. Podľa jej slov však snaha občianskeho združenia pomôcť nízkopríjmovej domácnosti matky, ktorá sama vychováva tri deti, bola  matkou ostro odmietnutá a vyhodnotená ako urážka, napriek očividnej odkázanosti na pomoc. Respondentka svoj názor na zodpovednosť iných v opísanej situácii zhrnula nasledovne: „... najprv sa treba opýtať dotknutých osôb, teda rodičov detí, ako by prijali pomoc, teda opýtať sa, či smieme pomôcť. Bola to totiž veľmi zlá skúsenosť, že dotknutá osoba odmietla našu pomoc veľmi ostro, hoci každého, naozaj každého viedla len dobrá vôľa a snaha pomôcť, lebo sme videli, ako tie deti vyzerajú.“
O podobnú skúsenosť sa podelil aj ďalší účastník rozhovoru, ktorý sa istý čas snažil pravidelne pomáhať jednej spolužiačke svojej dcéry, ktorá pochádzala z nízkopríjmovej rodiny, avšak podľa jeho slov bola táto pomoc rodinou dievčaťa zneužitá.
Ďalší člen fókusovej skupiny vo svojej reakcii taktiež zdôraznil potrebu vopred sa opýtať, akú formu pomoci niekto potrebuje a neskúmať situáciu iných cez vlastné hodnoty a potreby, ale cez potreby konkrétnych dotknutých osôb. Podľa neho „... je možné napríklad, že nové šatstvo nepotrebujú, pretože to v ich hodnotovom rebríčku nie je také dôležité, ale napríklad prijali by ponuku zaplatiť poplatok v škôlke.“  Respondent taktiež upozornil na úlohu a zodpovednosť inštitúcií v pomoci odkázaným rodinám. Podľa neho napríklad obec by mohol hradiť poplatok v materskej škole alebo obedy deťom z nízkopríjmových rodín. 
Inú dimenziu diskutovanej problematiky otvoril ďalší respondent, ktorý hovoril o kultúrnych normách a výchove, v dôsledku ktorých často vnímame problémy iných ako niečo, čo sa nás netýka, do čoho sa nemáme miešať: „... je istý blok, istá bariéra... ja neviem, nás vychovávali tak, že každý má isté rodinné zázemie, intímnu sféru, do ktorej - aj keď sa vyskytne prípad, aký si spomínala s tým ihriskom – nezasahuješ, alebo nemôžeš zasahovať.“
Tému pomoci odkázaným vnímali respondenti fókusovej skupiny prevažne cez optiku poskytovateľa pomoci a menej cez optiku odkázaných. Situácie, s ktorými sa stretli, vnímali najmä ako individuálne príbehy a menej ako štrukturálne problémy, ktoré je potrebné riešiť na nadindividuálnej úrovni. Hoci sa v reakcii jedného participanta objavila zodpovednosť inštitúcií za identifikáciu odkázaných ako aj za samotnú pomoc, táto téma u ostatných respondentov spontánne nerezonovala. Objavila sa však téma socializácie a kultúrnych noriem, ktoré môžu hrať dôležitú úlohu vo vnímaní zodpovednosti a hraníc pomoci. Počas diskusie rezonoval fakt, ktorý potvrdzujú aj medzinárodné výskumy, že v našej spoločnosti je kultúrnym zvykom riešiť problémy v prvom rade v rámci rodiny, resp. kamarátov a blízkych. 
Predstavy o zodpovednosti za deti v komunite 
V tretej časti rozhovoru bola ďalej rozvinutá téma zodpovednosti za deti v komunite. Respondenti diskutovali o aktéroch, ktorí sú zodpovední za pomoc a o tom, ako by mali komunity riešiť problémy. Diskusiu začala respondentka, podľa ktorej väčšinou „každý iba odbije zodpovednosť, posunie ju na iného, ktorý má taktiež pocit, že by to nemal riešiť on, ale niekto iný.“
Iný participant spomenul políciu, ktorá by mala v niektorých prípadoch byť zodpovedná a mala by zasiahnuť, avšak participant zdôraznil najmä jej neschopnosť riešiť problémy, resp. neochotu konať. Ďalšia respondentka spomínala štátne orgány zodpovedné za sociálnoprávnu ochranu detí, ktoré sú zo zákona povinné konať aj na základe anonymného podnetu. Viacerí respondenti však vyjadrili svoju nedôveru voči úradom a pochybnosti o tom, či dokážu reálne pomôcť. 
Na otázku moderátorky, či je detský lekár zodpovedný za deti, odpovedali mnohí v tom zmysle, že detský lekár má obmedzené možnosti, najmä pokiaľ ide o väčšie deti, ktoré už rodičia nemusia pravidelne vodiť k lekárovi. Zdôrazňovali tiež preťaženosť a obmedzenú kapacitu detských lekárov, napríklad v oblasti riešenia zanedbávaných detí. V rozhovore sa objavila aj aktuálna situácia spojená s pandémiou Covid-19, v dôsledku ktorého majú inštitúcie sťaženú možnosť identifikovať a riešiť podobné situácie.
Posledné kolo otázok sa týkala ideálnej komunity a toho, ako by ideálna komunita konala v prípade, že sa v nej vyskytne napríklad zanedbávanie dieťaťa. Respondenti sa zhodli na tom, že v ideálnom svete by fungovala osvetová kampaň, ktorá by informovala ľudí o tom, na koho sa môžu obrátiť, ak sú svedkami zanedbávania a príslušné orgány alebo inštitúcie by konali okamžite a zároveň by chránili aj oznamovateľov. Celý systém pomoci by bol prehľadný, jednoduchý a dostupný. Jedna z respondentiek k tomu dodala, že by bolo potrebné, aby bol systém pomoci komplexný, aby na každý krok bol naviazaný ďalší, a problémy s deťmi by sa mohli riešiť  komplexne. 
V tejto časti rozhovoru respondenti spomínali najmä inštitúcie zodpovedné za deti. Odzneli prevažne názory vyjadrujúce nespokojnosť a nedôveru v schopnosti jestvujúcich inštitúcií riešiť problémy, o ktorých sa viedli rozhovory. Vychádzali pritom zo získaných skúseností a zo svojich dojmov z týchto inštitúcií. Prevládal názor, že sú prebyrokratizované, pomalé neschopné riešiť problémy komplexne. Z reakcií respondentov vyplynula aj skutočnosť, že mnohí nevedia, koho majú osloviť v prípade, že sú svedkami zanedbávania dieťaťa alebo porušovania práv dieťaťa. Mnohí vyslovili aj obavy spojené s konfrontáciou s rodičmi zanedbávaného dieťaťa. 
Celkovo je teda možné skonštatovať, že respondenti fókusovej skupiny boli prevažne všímaví a citliví na problémy spojené s blahobytom detí, avšak pri možnostiach pomoci nerozmýšľali v intenciách komunity, ale v rovine jednotlivcov. Tento fakt pravdepodobne  súvisí s ich predstavou komunity, ktorú spájajú spoločné hodnoty, ciele a pod. a nie ako lokálnu komunitu, ktorá sa vytvára na základe fyzickej blízkosti susedov alebo obyvateľov jednej obce.
Problémy spojené s deťmi vnímali prevažne ako problémy konkrétnych detí, resp. rodín a menej ako systémové problémy. V ďalších častiach rozhovoru sa však objavila aj zodpovednosť inštitúcií, z ktorých spontánne uviedli obecný úrad, školu/materskú školu, políciu, úrad práce  a sociálnych vecí a ďalšie orgány zodpovedné za sociálnu a právnu ochranu detí. Celkovo prevažovala nedôvera v schopnosti týchto orgánov vyriešiť problémy, respondenti nemali jasný prehľad o tom, ako tieto orgány  fungujú a  aké sú ich kompetencie. 
Je možné konštatovať, že pokiaľ ide o bezpečnosť a blaho detí, respondenti našej fókusovej skupiny by hľadali riešenie v prvom rade individuálne, respektíve prostredníctvom inštitúcií a menej cez lokálnu komunitu, s ktorou cítili iba malú mieru spolupatričnosti. 
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Druhú fókusovú skupinu tvorili experti, profesionálne zaoberajúci sa deťmi, či už ako pedagógovia, špeciálni pedagógovia, právnici, psychológovia a pod. Všetci, podobne ako členovia skupiny rodičov, patrili do komunity Maďarov na Slovensku a pochádzali z juhozápadného Slovenska. Niektorí z nich však mali aj zahraničné pracovné skúsenosti, o ktoré sa počas rozhovoru podelili. 
Po úvodnom kole, v ktorom sa navzájom predstavili, moderátorka informovala účastníkov o priebehu a cieľoch fókusovej skupiny, boli prediskutované tri tematické okruhy: 1. Ochrana detí v komunite, 2. Sieť profesionálov a 3. Vzťah medzi profesionálmi a obyvateľmi.
Ochrana detí v komunite
Tému ochrany detí v komunite otvorila moderátorka otázkou, kto sú alebo majú byť osoby/aktéri zodpovedné za ochranu detí a ako funguje ochrana detí v komunite?
Prvý respondent, ktorý zareagoval na otázku moderátorky, vo svojej odpovedi zdôraznil úlohu komunity a (chýbajúcu) osvetu ohľadne ochrany detí v komunite. Za osvetu by podľa neho mala byť zodpovedná obec. Ďalší participant upozornil na signalizačný systém, ktorý by mal fungovať a ktorého súčasťou je detský lekár, zdravotná sestra, sociálny pracovník, úrad sociálnoprávnej ochrany a kurately, ale tak isto napríklad aj susedia, ktorí môžu ako prví upozorniť na zneužívanie dieťaťa. Respondentka, ktorá pôsobí ako právnička, upozornila na skutočnosť, že signalizačný systém často nefunguje kvôli tomu, že – najmä v menších komunitách – ľudia, ktorí sú svedkami zneužívania dieťaťa, považujú túto záležitosť za vec rodiny, do ktorej nechcú zasahovať. Ako druhú bariéru spomínala neschopnosť dospelých identifikovať zneužívanie, resp. fakt, že neuveria dieťaťu, ktoré sa sťažuje. 
Ďalší participanti, pedagóg a školský psychológ, otvorili tému zodpovednosti učiteľov a školy, resp. materskej školy za ochranu detí. Účastníčka, ktorá pôsobí ako zástupkyňa riaditeľa základnej školy uviedla: „... napríklad šikanovanie detí sa deje často počas prestávok, na záchode, alebo na dvore. Ak má jeden pedagóg dozorovať 70 detí počas pobytu na dvore, nemá šancu zachytiť všetky prípady šikanovania“. Respondentka ďalej poukázala na to, že väčšina škôl nezamestnáva školského psychológa na plný úväzok a preto školský psychológ je prítomný v škole iba raz za mesiac, v niektorých prípadoch len raz za pol roka, hoci by bolo potrebné, aby bol k dispozícií každý deň a pedagógovia alebo žiaci by sa naňho mohli  obrátiť v prípade potreby. Participant, ktorý pôsobí ako školský psychológ k tomu dodal, že by pomohlo, keby mali pedagógovia školenia, ako rozpoznať, že dieťa je zneužívané alebo šikanované.  Ďalší pedagóg v skupine na to reagoval tým, že aj keď pedagóg vie o tom, že niektoré dieťa je zneužívané, často sa nemá na koho obrátiť, lebo psychológovia sú veľmi vyťažení a úrady, ktoré majú na starosti ochranu detí, často nefungujú podľa požiadaviek. 
Pri rozhovoroch o ochrane detí vo fókusovej skupine boli charakteristické najmä pocity sklamania, bezmocnosti, a nedostupnosti riešení. Tieto pocity boli najvypuklejšie u pedagógov, ktorí sa sami identifikovali ako zodpovední za riešenie problémov zneužívania alebo šikany. Títo  však mali pocit, že sú na tieto problémy sami a nemajú k dispozícii odbornú pomoc. Nedostatok a nedostupnosť školských psychológov rezonoval ako veľký problém. Počas rozhovoru niekoľkokrát odznelo, že školských psychológov a iných odborníkov často zastupujú neziskové organizácie, mediátori, atď., ktorí vedia flexibilnejšie reagovať na potreby škôl, ako štátne orgány. Okrem zodpovednosti pedagógov sa v rozhovore niekoľkokrát objavila rola susedov, resp. iných členov komunity, ktorí však často necítia zodpovednosť za ochranu iných detí.
Sieť profesionálov 
Otázka siete profesionálov rezonovala už aj v prvej časti rozhovoru, najmä v súvislosti s nedostatkom odborníkov, neprehľadnou sieťou podpory a nedôverou v niektoré štátne úrady. V druhej časti rozhovoru bola táto téma ďalej rozvinutá.
Participanti fókusovej skupiny, ktorí mali zahraničné pracovné skúsenosti najmä z Maďarska, zdôrazňovali úlohu signalizačného systému a presne určené povinnosti jednotlivých aktérov tohto systému. Respondentka, ktorá pôsobila ako špeciálna pedagogička v Maďarsku, vyzdvihla, že hlásiť zneužívanie príslušným úradom nie je možnosť, ale povinnosť. Ďalší participant, ktorý mal s týmto systémom skúsenosť, však upozornil, že v praxi to tak často nefunguje, mnohokrát dospelí nevedia identifikovať, že sa jedná o zneužívanie, neuveria dieťaťu, alebo neposunú daný prípad kompetentným, ale riešia ho inou cestou. 
Počas rozhovoru viacerí experti upozornili na to, že pandémia Covid-19 a s ňou spojená online výučba a lockdown zhoršili možnosti ochrany detí, keďže kontakty medzi deťmi a pedagógmi, resp. inými odborníkmi, ale často aj so širšou rodinou a komunitou boli obmedzené, preto prípadné zanedbávanie alebo týranie mohlo ostať nepovšimnuté.
Účastníci, ktorí majú skúsenosť so slovenským systémom ochrany detí, hovorili najmä o neexistencií, resp. nefunkčnosti signalizačného systému a o tom, že ako odborníci sa musia vysporiadať s negatívnymi situáciami takmer sami. Z ich rozprávania vyplynulo, že je to často dané nedostupnosťou a vyťaženosťou odborníkov, ako aj ich nedôverou v štátne orgány, na ktoré sa obracajú až v extrémnych prípadoch, respektíve tým, že nevedia presne identifikovať, na aký orgán by sa mohli obrátiť s požiadavkou o pomoc.
Ďalšia účastníčka však dodala, že zodpovední za ochranu detí okrem profesionálov by mali byť aj samotné deti, rovesníci, spolužiaci, pre ktorých by mohli existovať prednášky, ktoré by im vysvetlili, aká je ich úloha v ochrane ostatných detí. Ako uviedla: „... podľa mňa je najdôležitejšie povedať deťom, aké následky môže mať, keď je agresorom, ktorý šikanuje iné deti, alebo keď sa dozvie o tom, že jeho kamaráta zneužívajú alebo šikanujú, ale nepovie o tom nikomu.“ 
Iná participantka, pedagogička, upozornila na to, že rovnako dôležité, ako je riešenie vzniknutých problémov je ich prevencia, napríklad prostredníctvom rôznych prednášok pre deti. Podľa nej je ťažké nájsť odborníkov. Uviedla napríklad otázku internetovej bezpečnosti, s ktorou sú spojené mnohé problémy týkajúce sa bezpečnosti detí a upozornila na veľmi dôležitú dimenziu ochrany detí – na obmedzený počet odborníkov ovládajúcich maďarský jazyk, a ktorí môžu byť nápomocní pre maďarské deti. Participantka, ktorá pôsobí ako právnička, k tomu dodala, že polícia má aj programy zamerané na prevenciu a je možné ju kontaktovať s takouto požiadavkou. Polícia taktiež môže deťom vysvetliť, čo sa považuje za trestný čin alebo priestupok, či ide o vzťahy medzi deťmi, alebo o vzťahy medzi dospelými a deťmi. 
Vzťah medzi profesionálmi a obyvateľmi
V ďalšej časti rozhovoru diskutovali respondenti o vzťahu medzi profesionálmi a rezidentmi, o tom, ako úlohu má komunita v ochrane detí, a ako sa dostanú do kontaktu členovia komunity a odborníci. 
Respondentka, ktorá pôsobí ako špeciálna pedagogička, zdôraznila dôležitosť výchovy detí a šírenia osvety medzi nimi. Spomínala najmä dôležitosť rozvíjania právneho vedomia, prosociálnych zručností, empatie a schopnosti riešiť konflikty, aby samotné deti mohli byť nápomocní svojim rovesníkom, resp. identifikovať ich problémy. Ďalšia respondentka k tomu dodala, rovesníci, kamaráti dieťaťa sú veľmi často tí, ktorým sa dieťa zverí so svojimi skúsenosťami ohľadom zlého zaobchádzania, šikany a pod. 
Ďalší participanti zdôraznili dôležitosť šírenia informácií o tom, na koho sa môže člen komunity obrátiť, ak je svedkom zneužívania dieťaťa, respektíve aké postupy ho čakajú, ak tak urobí. Podobne, ako skupina rodičov v prvej fókusovej skupine, aj odborníci upriamili pozornosť na transparentnosť a jednoduchosť postupov pri riešení problémov týkajúcich sa ochrany detí. 
Na základe rozhovoru s odborníkmi o ochrane detí možno skonštatovať, že skupina sa zhodla na tom, že existuje široké spektrum inštitúcií, ktoré sú za ochranu detí zodpovedné, v skupine však najviac rezonovala zodpovednosť pedagógov, ktorých kontakt s deťmi je najintenzívnejší. Tento pohľad dominoval počas rozhovoru aj z toho dôvodu, že medzi účastníkmi fókusovej skupiny bolo viacero odborníkov, ktorí sa stretávajú s deťmi v školskom prostredí, či už ako pedagógovia, špeciálni pedagógovia, alebo školskí psychológovia. ´
Zaujímavosťou skupinového rozhovoru bol aj fakt, že v súvislosti s ochranou detí respondenti častejšie spomínali šikanovanie alebo zneužívanie detí inými deťmi, ako napríklad zneužívanie, ktoré sa deje v rodinnom prostredí. Hoci, ako spomínala jedna participantka, deti, ktoré sa správajú nevhodne k iným deťom, sú často aj sami obeťami. 
Z rozprávania odborníkov vyplynulo, že systém ochrany detí, ktorý funguje na Slovensku, je často neefektívny a neprehľadný. Vyplýva to jednak z nedostupnosti alebo vyťaženosti odborníkov venujúcich sa deťom, z neprepojenosti odborníkov, z neexistencie jednotného protokolu, ktorý by určoval, ako treba v jednotlivých situáciách postupovať, ako aj z nedôvery k iným orgánom ochrany detí. Počas rozhovoru účastníci upozornili aj na to, že je málo odborníkov, ktorí ovládajú maďarský jazyk a teda sú schopní s maďarskými deťmi komunikovať v ich rodnom jazyku.
Respondenti ďalej zdôrazňovali potrebu osvetovej činnosti medzi laickou verejnosťou, ktorá by mohla zvýšiť povedomie o ochrane detí a o tom, na koho sa môže niekto obrátiť, ak je svedkom zneužívania dieťaťa. Vyzdvihli pritom úlohu rovesníkov, ktorí sú často prvými, ktorým dieťa zdôverí, alebo ktorí môžu identifikovať problém a informovať dospelých.
Celkovo je možné povedať, že z rozhovorov vyplynulo, že systém ochrany detí by bolo potrebné výrazne zlepšiť, pretože mnohokrát aj samotní odborníci majú pocit, že sa môžu spoliehať iba na seba a na svojich známych.
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Ďalšie dve fókusové skupiny sa skladali z rodičov a profesionálov, ktorí sa zúčastnili prvých dvoch skupinových rozhovorov, v tomto prípade nediskutovali oddelene, ale odborníci a rodičia diskutovali spolu, v dvoch skupinách. Zoradenie do skupiny bolo náhodné, uskutočnilo sa najmä na základe časových možností participantov. Scenár rozhovoru pre obe skupiny bol rovnaký, účastníci diskutovali o dvoch hlavných tematických okruhoch, ktoré boli nasledovné: 1. problémy postihujúce deti v komunite a 2. možnosti komunitných programov, počas ktorých sa obyvatelia a odborníci na ochranu detí stretávajú.
Problémy postihujúce deti v komunite
Na úvod moderátorka vyzvala respondentov, aby sa vzájomne predstavili. Vďaka tomu sa uvoľnila atmosféra a rozhovory boli uvoľnené. Moderátorka poprosila účastníkov, aby pomenovali, ktoré problémy považujú za najvážnejšie vo vzťahu k ďeťom.   
V skupine najviac rezonovali: používanie počítača medzi deťmi a internetová bezpečnosť,  nevhodné obsahy na internete, kyberšikana, ktorá môže pochádzať od cudzích ľudí, ktorí nakontaktujú deti cez sociálne siete, ale aj zo strany spolužiakov, ďalej zanedbávanie detí rodičmi vedúce k záškoláctvu. Jedna z účastníkov skupiny, pedagogička, upozornila  na fakt, že kyberšikana počas online výučby bola obrovský problém. Ako podotkla: „... v online priestore zmiznú pravidlá, ktoré platia v reálnom svete. Je hrozné, čo sú [deti] schopné jeden druhému napísať, alebo ako sú schopné sa k sebe správať.“
Možnosti komunitných programov, počas ktorých sa obyvatelia a odborníci na ochranu detí stretávajú a
Ďalšia otázka bola zameraná na plánovanie programu alebo systému, ktorý by mohol riešiť výzvy súvisiace s ochranou detí. Skupina diskutovala o aktéroch, ktorých by takýto systém mal alebo mohol zapojiť na lokálnej úrovni. Prvý diskutujúci respondent uviedol rodičov, učiteľov, odborníkov a samotné deti, ktoré podľa neho tiež musia byť súčasťou systému. Ďalšia respondentka uviedla, že zapojiť by sa mohli cirkvi a cirkevné združenia. Potom boli spomenutí pedagógovia, úradníci z úradu práce a sociálnych vecí, mimovládne neziskové organizácie, detský ombudsman, polícia, sociálny pracovníci a právnici. Jeden z respondentov konštatoval, že už zoznam a kontakt na odborníkov by mohol pomôcť k tomu, aby napríklad pedagóg, sociálny pracovník alebo iný člen komunity vedel, koho môže kontaktovať, ak potrebuje riešiť určitý problém.
Pri otázke sieťovania odborníkov, mnohí uviedli mimovládne neziskové organizácie, avšak podľa niektorých zodpovednosť za zabezpečenie efektívneho systému pomoci a ochrany detí má v konečnom dôsledku na starosti štát a štátne inštitúcie.    
V nasledujúcej časti uvažovali účastníci o tom, na akých fórach by sa mohli uvedení aktéri stretnúť, a akú formu by takéto stretnutia mohli mať. Jedna respondentka vo svojej odpovedi narvhovala osobné stretnutia, resp. fóra a v závere povedala: „...keď sa z takejto akcie vrátim domov, bolo by dobré, keby som mala v rukách nejakú brožúru, ktorú môžem vytiahnuť, keď sa stretnem so situáciami, o ktorých tu hovoríme a kde sa dozviem, na koho sa môžem obrátiť a požiadať ho o pomoc, napríklad na úrovni obci...“.
Ďalší participant fókusovej skupiny prišiel s nápadom osloviť miestnu firmu, alebo organizáciu, ktorá by mohla byť sponzorom a zároveň zviditeľniť tému ochrany detí napríklad pri príležitosti dní obce, alebo dňa rodiny, ktoré sú v obciach pravidelne usporadúvané. Odznel tiež návrh, podľa ktorého by už existujúce podujatia, ako napr. dni rodiny, mohli byť každý rok tematicky zamerané na inú tému, o ktorej by sa uskutočnili prednášky a účastníci by dostali vzdelávacie materiály. Takto by projekt mohol zasiahnuť širokú škálu ľudí a spojil by serióznu tému s dobrou náladou. 
Fókusová skupina teda identifikovala ako hlavné hrozby, spojené so sociálnymi sieťami a s online bezpečnosťou. Podľa účastníkov do riešenia tejto výstrahy je potrebné zapojiť viacerých odborníkov, ale aj rodičov, ostatných členov komunity, ako aj samotné deti. Odznel návrh, aby v prvom rade vznikla sieť prepájajúca rôznych odborníkov na uvedenú oblasť a na ktorú by sa členovia komunity, ale aj samotné deti mohli obrátiť v prípade, že potrebujú pomoc. Bola zdôraznená potreba osvety, ktorá by mala čo najširší dosah.
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Druhá skupina skladajúca sa z rodičov a expertov bola organizovaná podobne ako prvá a diskutovala o  rovnakých témach. 
Problémy postihujúce deti v komunite
Po úvodnom zoznamovacom kole moderátorka otvorila diskusiu v skupine otázkou, že aké sú hlavné problémy, respektíve hrozby, ktoré sa týkajú detí v ich komunite. Prvý participant skupiny, ktorý zareagoval na otázku, menoval obťažovanie dejúce sa  najmä medzi deťmi navzájom. Zdôrazňoval, že tento jav je možné pozorovať tak v offline, ako aj v online svete. Ďalšia respondentka, ktorá pôsobí ako psychologička uviedla, že problémy s obťažovaním ďalej prehlbuje nedôveru, ktorú cítia deti k svojim rodičom. Podľa nej nedôvera pramení z nedostatočnej komunikácie medzi deťmi a ich rodičmi. Dôsledkom je, že dieťa sa bojí obrátiť sa na rodičov. Ďalší účastník skupiny potvrdil túto skúsenosť a dodal, že pre mnohé deti  nie je rodina bezpečným prostredím. Mnohí sa boja ísť domov a obávajú sa trestu.
Odzneli tiež problémy spojené s príliš dlhým časom stráveným pred počítačmi a mobilmi, v dôsledku čoho majú deti často problém nadviazať a udržať priateľstvá v reálnom svete. Internetová bezpečnosť bola ďalšia téma. Podľa respondentov rodičia často nevedia, aké sú hrozby internetu a sociálnych sietí, respektíve nie sú technicky zdatní na to, aby zabezpečili bezpečné online prostredie pre svoje deti.
Celkovo je teda možné povedať, že hlavné problémy,  ktoré táto fókusová skupina identifikovala, boli vzájomné obťažovanie detí, atmosféra nedôvery medzi deťmi a rodičmi, neznalosť rodičov  o tom, aké je ich dieťa, čo potrebuje a internetová bezpečnosť. 
Možnosti komunitných programov, počas ktorých sa obyvatelia a odborníci na ochranu detí stretávajú a
Pri  identifikovaní aktérov, ktorí by mali byť zodpovední za ochranu detí, za zabránenie a riešenie uvedených problémov, respondenti menovali široké spektrum odborníkov: pedagógov, špeciálnych pedagógov, psychológov, pracovníkov úradu práce a sociálnych vecí. Jedna z respondentiek upozornila na dôležitosť zapojenia všetkých členov komunity: „...možno práve priatelia rodiny alebo známi budú tým signalizačným systémom, ktorý upozorní osoby alebo úrady zodpovedné za ochranu detí, ktoré môžu v takýchto situáciách podniknúť kroky.“ Ďalšia respondentka dodala: „... napríklad úrady práce a sociálnych vecí sú všade, takže existuje systém, ale často nefunguje tak, ako by mal, pretože títo ľudia nie sú scitlivení. Ďalej je tam polícia, súdy, ktoré sú často tiež necitliví. Právnici, lekári, ktorí by mali zneužívanie rozpoznať, hlásiť, a ktorí by mali vedieť, ako spolupracovať.“ Ďalej spomínala linky pomoci, ale upozornila, že tieto sú väčšinou slovenské a jazyková bariéra môže mnohých odradiť, aby sa na nich obrátili. 
Respondenti po vymenovaní aktérov zodpovedných za ochranu detí na mikro, resp. makroúrovni, pokračovali diskusiou o tom, aký program by mohol byť organizovaný na úrovni komunity, ktorý by upozornil na problémy ohľadom ochrany detí a ktorý by spojil všetky zainteresované strany. Uviedli, že takýto program by sa mal zamerať v prvom rade na osvetu, aby si každý člen komunity uvedomil, čo a ako môže urobiť v prospech ochrany detí. Takáto osvetová kampaň by mohla mať formu edukačných prednášok.  Jedna z respondentiek upozornila na to, že prednášky navštívi len obmedzená skupina ľudí a zdôraznila, že každú cieľovú skupinu je potrebné osloviť spôsobom a jazykom, ktorému rozumie. Z tohto dôvodu by téma ochrany detí mala byť spracovaná a osveta o nej vedená kreatívnym spôsobom, napríklad prostredníctvom výstav, pomocou influenserov, aplikácií a pod. Podľa nej: „... je dôležité, aby sa tá istá informácia dostala ku každému, ale prostredníctvom jazyka, ktorému on rozumie.“ Do takejto kampane by bolo možné zapojiť aj deti a vytvoriť sieť detských ambasádorov, ktorí by mohli šíriť osvetu medzi svojimi rovesníkmi, či už napríklad formou vlogov alebo iných komunikačných kanálov.
Ďalší respondent zdôraznil, že preto, aby takáto osvetová kampaň bola efektívna, je potrebné, mať sieť odborníkov v blízkom okolí, na ktorých sa môžu členovia komunity obrátiť. Upozornil na skutočnosť, že mnohé regióny nemajú k dispozícií dostatok odborníkov, či už ide o sociálnych pracovníkov, alebo psychológov. 
V tejto fókusovej skupine sa okrem tém, ktoré boli v predchádzajúcej skupine, objavil problém neprepojenosti a nedostupnosti odborníkov na lokálnej, ale aj na regionálnej úrovni. Účastníci tiež zdôrazňovali dôležitosť osvety zameranej na všetkých členov komunity, vrátane detí a dospelých. Na problémy a hrozby týkajúce sa detí, respondenti navrhovali veľmi inovatívne riešenia, bez  obmedzenia na lokálnu úroveň. Zhodli sa v tom, že ku každej cieľovej skupine je potrebné pristupovať osobitne.
[bookmark: _Toc81335051]Diskusia k fokusovým skupinám
V tejto fókusovej skupine odborníkov a rodičov teda rezonovali podobné problémy týkajúce sa detí, ako v prvej skupine výskumov online, a podobne sa objavil problém neprepojenosti a nedostupnosti odborníkov, či už na lokálnej, alebo na regionálnej úrovni. Na problémy a hrozby týkajúce sa detí respondenti navrhovali veľmi inovatívne riešenia, bez obmedzenia na lokálnu úroveň. Zhodli sa v tom, že ku každej cieľovej skupine je potrebné pristupovať osobitne akreatívne, či už kampaňou,pomocou influenserov alebo inštitúcii pracujúcich v téme, ako aj spolupracujúcu sieť odborníkov a laikov (lekár, policajt, učiteľ, rodič).



[bookmark: _Toc81335052]Záver
Náš výskum dokázal, že deti sú na násilné situácie dosť citlivé. Sú najaktívnejší, pokiaľ ide o ich vlastnú ochranu, ako aj v situáciách, ktoré ovplyvňujú ich priateľov - v týchto prípadoch sú pripravení postaviť sa za nich. Respondenti, deti boli pripravené hovoriť nielen na svoju obranu, ale aj v mene niekoho iného, ​​napríklad priateľa alebo príbuzného. 
Takmer polovica respondentov našej vzorky si myslela, že násilie páchané na deťoch je skutočne vážny problém, približne 29% z nich však tvrdí, že existujú závažnejšie problémy, zatiaľ čo 22% našej výskumnej vzorky si nemyslí, že by išlo o vážny problém. Iba 3% nemajú žiadny názor alebo nechcú odpovedať. Podľa našich zistení je verejná mienka z hľadiska presvedčenia, znalostí a zodpovednosti skôr negatívna. 
Rodičia, ktorí povzbudzujú svoje deti, aby sa s nimi rozprávali, môžu predovšetkým posilniť ich sebavedomie. Rovnosť medzi mužmi a ženami rezonovala tiež ako priorita pre dospelých a väčšina ľudí si myslí, že ochrana detí je zodpovednosťou každého, ochrana dievčaťa je ešte dôležitejšia (56%). Skutočnosť, že väčšina je založená na názore partnera, hovorí o tom, ako by s deťmi udržiavali disciplínu, druhou najdôležitejšou vedúcou myšlienkou bola odpoveď rodičov, za ktorou nasledovali rôzne knihy o motivačnom rozvoji a rovnako ako hráči na štvrtom mieste nasledujú učiteľov. Najzodpovednejší dospelí sa objavujú aj tým, že požadujú dve životné situácie (hlad a zanedbávanie), dospelých, rodičov a deti. Venujú pozornosť názoru svojho partnera, suseda, rodiny, blízkych. Odpovede na otázky „Hovoríte? Poviete to ostatným? S kým sa môžeš rozprávať? “
 Dozvedeli sme sa, že fyzické násilie spolu so sexuálnym obťažovaním sa stali najvážnejšie zvažovanými situáciami, keď by respondent dieťaťa hovoril alebo reagoval proaktívne tým, že to povie druhým alebo o tom bude hovoriť s ostatnými, väčšinou s priateľmi alebo rodičmi alebo ďalší dôveryhodní dospelí. Linky pomoci nie sú, bohužiaľ, v našej vzorke prieskumu bežne používanými službami. Deti sú o tejto možnosti informované. 
Na základe výsledkov tretieho dotazníka pre deti a mládež je možné konštatovať, že respondenti nemajú jasný názor na to, či sa môžu spoľahnúť na priateľov, rodinných príslušníkov alebo iných blízkych príbuzných. Viac ako tretina z nich uviedla, že rodina sa im snaží pomôcť a že môžu hovoriť s členmi rodiny o svojich problémoch, alebo im v tejto kritickej situácii rodina poskytla emocionálnu podporu. O niečo viac respondentov súhlasilo s vyhláseniami týkajúcimi sa priateľov a 43% respondentov uviedlo, že má okolo seba najmenej jednu osobu, na ktorú sa môže spoľahnúť.
 Vysoká korelácia medzi skupinami  však naznačuje, že podpora priateľov alebo iných dôležitých ľudí, ktorých majú mladí ľudia vo svojom okolí, nenahrádza podporu rodiny, ale že tí respondenti, ktorí cítia podporu v jednej skupine, cítia podporu aj v ostatných a naopak. 
V prípade najaktívnejších intervencií detí a reakcií by celkom 814 respondentov (z 1099) povedalo niekomu o verbálnom násilí a 802 komunikovalo v prípade fyzického násilia. Po tretie a nakoniec, v našej cieľovej skupine odborníkov a rodičov rezonovali podobné problémy týkajúce sa detí ako v prvej skupine a podobne nastal problém v odpojení a nedostupnosti odborníkov, či už na miestnej alebo regionálnej úrovni. Na konci všetci účastníci cieľovej skupiny tvrdili, že systém podpory a pomoci je nekonzistentný a nepochopiteľný. Keď prišlo na podávanie správ, nevedeli presne, čo majú robiť. Mysleli si, že oddanosť téme zo strany orgánov verejnej moci a štátnych inštitúcií nie je dostačujúca. 
Z našej strany považujeme niekoľko aspektov za pridanú hodnotu k problematike boja proti násiliu na deťoch na Slovensku: 
-Keďže sme predovšetkým menšinou zameranou a menšinovou organizáciou, úspešne sme realizovali celonárodný výskum zasadený do medzinárodného rámca, ktorý je pomerne reprezentatívny z hľadiska etnického zloženia krajiny a regionálneho/geografického rozloženia, ako aj rodovej rovnováhy. a typy a formy škôl. 
- Prispeli sme k zvýšeniu informovanosti o problematike násilia páchaného na deťoch medzi menšinovou populáciou na Slovensku, kde je táto otázka ešte viac zanedbávaná, podceňovaná a zakrytá rúškom nevedomosti ako u väčšinovej populácie. 
- Zistili sme, že verejné orgány a štát by mali zintenzívniť svoje úsilie v boji proti násiliu na deťoch rôznymi prostriedkami - prostredníctvom vzdelávania a osvety, zvyšovaním povedomia verejnosti, posilňovaním postavenia detí a žien, posilňovaním podporných a pomáhajúcich služieb a inštitúcií v inkluzívnym spôsobom, schopnosťou pomôcť deťom pochádzajúcim z rôznych kultúrnych, sociálnych alebo jazykových skupín. 
- Na úrovni komunity by sa malo a mohlo urobiť oveľa viac- „Ochrana komunity“ zahŕňajúca miestne inštitúcie, mimovládne organizácie, dobrovoľníkov, formálne alebo neformálne skupiny rodičov a angažovaných dospelých, ako aj aktívne, sebavedomé a citlivé deti vychovávané v atmosfére. empatia, starostlivosť, láska a solidarita by mali byť naším spoločným cieľom. Cieľ národnej správy merajúci rozsah a hĺbku sociálneho vnímania násilia páchaného na deťoch v komunite je komplikovaný skutočnosťou, že môže mať mnoho foriem (fyzických, sexuálnych, emocionálnych). 
K násiliu môže dôjsť v rôznych prostrediach (doma, v škole, v práci alebo cez internet) a môžu sa ho dopúšťať jednotlivci (rodičia a iní opatrovatelia, rovesníci, partneri, úrady a cudzinci) a skupiny. Vnútorné prežívanie takýchto traumatických udalostí je náročné a bolestivé. Samotné rozprávanie o zážitkoch si vyžaduje veľkú odvahu a vyžaduje si výraznú podporu ostatných - komunity. 










[bookmark: _Toc81335053]Právne pozadie témy na Slovensku
Podľa zákona o deťoch z roku 1989 je dieťa alebo mladistvý definovaný ako ktokoľvek do 18 rokov (zákon o deťoch z roku 1989). 
K najpodstatnejším pravidlám a politikám ochrany detí patria ochrana deti so zlým zaobchádzaním, predchádzanie zhoršeniu zdravia a vývoja detí, zabezpečenie toho, aby deti vyrastali za okolností, ktoré sú v súlade s poskytovaním bezpečnej a účinnej starostlivosti.   Najlepší záujem dieťaťa je prístup, ktorá umožní deťom za každé podmienky byť v bezpečí, považovať ich najlepší záujem za prvotnú a prvoradú záležitosť, napríklad pri rozvodoch.
Právne pozadie na medzinárodnej úrovni:
Dohovor OSN o právach dieťaťa z r.1989[footnoteRef:8] čl.19. rozhoduje o ochrane detí pred akýmkoĺvek telesným a duševným násilím. Nariaďuje svojim členským štátom uskutočniť právne, administratívne, sociálne a vzdelávacie opatrenia na ochranu detí pred všetkými formami násilia. Všeobecný komentár č.13 Výboru OSN pre práva dieťaťa[footnoteRef:9] dáva podrobné inštrukcie k porozumeniu a aplikovaniu článku 19.   [8:  https://www.ohchr.org/en/professionalinterest/pages/crc.aspx ]  [9:  https://www2.ohchr.org/english/bodies/crc/docs/CRC.C.GC.13_en.pdf ] 

Článok 34. Dohovoru o právach dieťaťa nariaďuje členským štátom ochrániť deti pred všetkými formami sexuálneho zneužívania a tým ustanovuje právo o ochrane detí voči sexuálnemu násiliu.                    
Právne pozadie na regionálnej úrovni:
Európsky dohovor o ľudských právach[footnoteRef:10] je najdôležitejšou dohodou o ľudských právach Rady Európy. Jeho všeobecné ustanovenia sú právoplatné pre všetkých občanov vrátane detí. Ďalšou významnou dohodou Rady Európy o ľudských právach je Európska sociálna charta.[footnoteRef:11] Na základe jej článku 17 sa členské štáty zaväzujú na ochranu detí a mladistvých pred zanedbaním, násilím a zneužívaním. Európsky súd pre ľudské práva vytvoril tiež významnú právnu normu[footnoteRef:12] v ktorom odsúdi násilie voči deťom.  [10:  https://www.echr.coe.int/documents/convention_eng.pdf ]  [11:  https://www.coe.int/en/web/european-social-charter/charter-texts ]  [12:  https://www.echr.coe.int/Documents/FS_Minors_ENG.pdf ] 

Právne základy na ochranu a vývoj práv detí zaručuje Zmluva o Európskej únii (Lisabonská zmluva)[footnoteRef:13] čl. 3. ods. (3) a Charta základných práv Európskej únie.[footnoteRef:14] Pri prijatí Lisabonskej zmluvy Európska únia za základný cieľ vytýčila napredovanie práv dieťaťa. Charta základných práv zaručuje špecifické práva dieťaťa v článku 24. Zmluva o fungovaní EÚ[footnoteRef:15] (čl. 79) obsahuje konkrétne nariadenia zaručujúce právne základy pre Inštitúcie Európskej únie na vytvorenie právnych noriem zameraných na boj proti obchodovaniu s ľuďmi najmä so ženami a deťmi.  [13:  https://eur-lex.europa.eu/resource.html?uri=cellar:2bf140bf-a3f8-4ab2-b506-fd71826e6da6.0011.02/DOC_1&format=PDF ]  [14:  https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/HTML/?uri=CELEX:12012P/TXT&from=EN ]  [15:  https://eur-lex.europa.eu/resource.html?uri=cellar:9e8d52e1-2c70-11e6-b497-01aa75ed71a1.0021.01/DOC_3&format=PDF ] 

Na základe tejto zmluvy prijali tieto smernice: Smernica o boji proti sexuálnemu zneužívaniu a sexuálnemu vykorisťovaniu a proti detskej pornografii.[footnoteRef:16] Smernica, ktorou sa stanovujú minimálne normy v oblasti práv podpory a ochrany obetí trestných činov[footnoteRef:17] a smernica o prevencií obchodovania s ľuďmi a boji proti nemu a o ochrane obetí obchodovania.[footnoteRef:18]    [16:  https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/HTML/?uri=CELEX:32011L0093&from=EN ]  [17:  https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/HTML/?uri=CELEX:32012L0029&from=en ]  [18:  https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/HTML/?uri=CELEX:32011L0036&from=en ] 

Členské štáty v súčasnosti sú právomocné vypracovať systém ochrany práv dieťaťa s ohľadom na požiadavky uvedené v medzinárodných dokumentoch. Inštitúcie Európskej únie naďalej prijímajú oznámenia v záujme napredovania a ochrany práv dieťaťa, ktoré bezprostredne ovplyvňujú vytvorenie právnych noriem členských štátov, akými sú napríklad Stratégia EÚ v oblasti práv dieťaťa[footnoteRef:19] alebo Záruka pre zraniteľné deti.[footnoteRef:20]         [19:  https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/HTML/?uri=CELEX:52021DC0142&from=EN ]  [20:  https://ec.europa.eu/social/main.jsp?langId=en&catId=89&furtherNews=yes&newsId=10024#navItem-1 ] 

Právne pozadie na národnej úrovni: 

Slovensko v zmysle uvedených medzinárodných požiadaviek Uzneseniami vlády č. 24/2014[footnoteRef:21], 474/2017[footnoteRef:22] a č. 632/ 2019[footnoteRef:23] založilo Národné koordinačné stredisko pre riešenie problematiky násilia na deťoch[footnoteRef:24] pod patronátom Ministerstva práce, sociálnych vecí a rodiny. Ďalej vytvorilo Národnú stratégiu na ochranu detí pred násilím.[footnoteRef:25] Cieľom Koordinačného strediska a Národnej stratégie je zjednotiť, harmonizovať a zosúladiť viaceré platné právne normy nachádzajúce sa napríklad v Trestnom zákone, Zákone o sociálnoprávnej ochrane detí a sociálnej kurately, v Školskom zákone, atď. v záujme ochrany detí proti násiliu a v snahe ich realizácie v praxi. [21:  https://detstvobeznasilia.gov.sk/web_data/content/upload/subsubsub/1/uznesenie-vlady-sr-c-24_2014-1.pdf ]  [22:  https://detstvobeznasilia.gov.sk/web_data/content/upload/subsubsub/1/uznesenie-vlady_strategia_474_2017-1.pdf ]  [23:  https://detstvobeznasilia.gov.sk/web_data/content/upload/subsubsub/1/uznesenie-vlady-sr-c-632-z-2019-1.pdf ]  [24:  https://www.employment.gov.sk/sk/ministerstvo/NKSpreRPNnD/ ]  [25:  https://detstvobeznasilia.gov.sk/web_data/content/upload/subsubsub/1/2019-aktualizacia-narodnej-strategie-na-ochranu-deti-pred-nasilim-1.pdf ] 







Annex 2 Dotazníky
Linky na dotazník v maďarskom jazyku: 
survey 1: https://zfycxf8xyd3.typeform.com/to/xKArsamp
survey 2: https://zfycxf8xyd3.typeform.com/to/BoOBPoPj
survey 3: https://zfycxf8xyd3.typeform.com/to/oXxxh6Bg
Po vyhodnotení dotazníka plánujeme uverejniť jeho výsledky  na stránke  https://www.facebook.com/tehogylatod



Series1	Veľké mesto	Predmestie alebo okrajových štvrtí veľkého mesta. 	Mesto alebo malé mesto	Dedina	Statok alebo vidiecka usadlosť	65	25	762	248	2	


Series1	Základná škola a nižšia	Stredná škola	Univerzita alebo vyššie vzdelanie	19	713	367	

Series1	 Zamestnaný/-á 	 Zamestnaný/-á na čiastočný úväzok	 Neplatená činnosť	Študent	Na dôchodku	 Nezamestnaný (práceschopný)	Nezamestnaný (práceneschopný)	 Materská/rodičovská dovolenka	Odmietam odpovedať  	Iné	576	310	6	76	10	12	3	90	10	3	


Series1	  Nemám deti	1 dieťa	2 deti	3 deti	4 deti	Mám dospelé deti	302	461	275	25	8	32	



0-2 rokov	3-5 rokov	6-9 rokov	10-13 rokov	14-17 rokov	381	409	122	75	82	


Pracujú s deťmi?
Series1	Áno	Nie	811	288	

Series1	Profesionáli pracujúci v oblasti sociálnej starostlivosti o deti 	 Učitelia a pedagogickí a odborní zamestnanci v školstve 	 Učitelia v materskej škole	Zdravotnícki pracovníci	 Psychológovia	Pracovníci polície	Iné (upresnite)	16	121	29	38	5	14	58	


Series1	1) Myslím si, že je to skutočne vážny problém. 	2) Je to znepokojujúce, ale existujú vážnejšie problémy.	3) Nemyslím si, že je to vážny problém.	4) Neviem / Nechcem odpovedať. 	501	320	244	34	

Series1	1) Biť dieťa rukou, opaskom, palicou alebo iným tvrdým predmetom. 	2) Fackať dieťa po tvári, hlave alebo uchu.	3) Vrieskať alebo kričať na dieťa. 	4)  Vyhrážať sa opustením alebo zrieknutím sa dieťaťa.	5) Označiť dieťa hlúpym, lenivým a podobnými výrazmi.	6) Zapojiť dieťa do sexuálnej aktivity. 	7) Kŕmiť dieťa tak slabo, že to má za následok poškodenie na zdraví.	8) Dovoliť dieťaťu pozerať sa na rodičov pri sexuálnom styku. 	9) Dovoliť dieťaťu sledovať, ako jeden rodič fyzicky alebo slovne ubližuje druhému. 	10)  Dotýkať sa školopovinného dieťaťa v oblasti genitálií, nie zo zdravotných dôvodov.	11) Hroziť dieťaťu vážnym ublížením. 	12) Sharenting: pravidelne zdieľať obrázky dieťaťa na sociálnych sieťach / často vystavovať na obdiv obrázky nahého či polonahého dieťaťa. 	13) Neprejavovať žiadnu náklonnosť a lásku k dieťaťu. 	3.939890710382516	3.7887067395264147	3.1870437956204376	3.839090909090912	3.6181818181818217	3.9691470054446514	3.9772313296903441	3.9872611464968122	3.9708826205641499	3.9681818181818223	3.9654545454545422	3.7111716621253419	3.4681818181818156	


Hlásenie prípadov
Series1	) Áno, viem, že taký zákon existuje.	2) Áno, domnievam sa, že taký zákon existuje.	3) Nie, domnievam sa, že taký zákon neexistuje.	4) Nie, som si istý/á, že taký zákon neexistuje.	 5) Neviem / Nechcem odpovedať 	269	426	181	161	62	


1) Zariadenia zdravotnej starostlivosti	2) Školy	3 - Štátne orgány na centrálnej úrovni (napr. parlament, ministerstvá, ústredné orgány štátnej správy)	4) Miestna samospráva (napr. obecné alebo mestské zastupiteľstvo)	5) Zariadenia sociálno-právnej ochrany detí a sociálnej kurately	6) Polícia	7) Rodičia alebo zákonní zástupcovia dieťaťa	8) Iní príbuzní	9) Susedia	10) MNO (mimovládne neziskové organizácie)	11) Náboženské organizáce	12) Firmy, obchodné spoločnosti	 13) Neviem / Odmietam odpovedať 	264	277	148	198	511	351	162	45	18	36	9	2	137	



áno	nie	Neviem	611	327	162	


1) Dieťa by nemalo  odvrávať  dospelému.	2) Keď som bol/a dieťa, deti boli poslušnejšie. 	3) Fackovanie či bitie po zadku sú účinné metódy, ako naučiť dieťa poslušnosti. 	4)  Rodičia, ktorí svoje deti povzbudzujú, aby sa s nimi rozprávali, posilňujú jeho sebaúctu.  	5) Muži a ženy by mali mať rovnakú zodpovednosť za výchovu detí. 	6) Udrieť dievča je horšie ako dať facku chlapcovi. 	7) Rodič má právo potrestať svoje dieťaťa spôsobom, ktorý považuje za správny. 	8) Nikto nemá právo rodičovi prikázať, ako má vychovávať svoje dieťa. 	9) Rodič, ktorý netrestá svoje dieťa, keď dieťa vystrája, nie je dobrým rodičom. 	10) Rodiča, ktorý udrel svoje dieťa, je možné ospravedlniť, ak je vystresovaný. 	11) Ochrana detí je zodpovednosťou všetkých dospelých osôb v komunite. 	2.6198723792160461	2.9163636363636356	2.1981818181818191	3.4890710382513674	3.5586897179253865	2.2243415077202577	2.3551316984559492	2.5259326660600574	2.4132606721162575	2.1362397820163483	3.3475499092559007	



1) Manžel/ka, partner/ka	2) Rodičia	3) Svokrovci	4) Susedia 	5) Priatelia  	6) Kolegovia z práce 	7) Komunitní lídri 	8) Učitelia a príslušníci ostatných profesií venujúcich sa deťom 	8) Predstavitelia cirkví.	9) Médiá a influenceri.  	10) Príručky, knihy o osobnostnom rozvoji. 	11) Iné 	12) Neviem/ Odmietam odpovedať  	343	308	86	39	119	62	52	173	61	62	176	75	11	



1) Ihneď zakročili a potrestali svoje dieťa. 	2) Potrestali dieťa fyzicky. 	3) Pohrozili dieťaťu fyzickým trestom. 	4) Dieťa ignorovali a pokračovali v začatej činnosti.  	5) Prerušili vykonávanú činnosť, porozprávali sa s dieťaťom o jeho správaní. 	6) Iné. 	8) Neviem/ Odmietam odpovedať. 	228	119	112	95	386	127	45	



1) Verím, že keď je dieťa trestané bitkou, nebude nežiaduce správanie opakovať. 	2) Páchateľom sexuálneho zneužívania je najčastejšie osoba, ktorú dieťa pozná. 	3) Verím, že ak sa na dieťa kričí a vrieska, stane sa poslušnejším.	4) Verím, že na dieťati zanecháva stopy, ak rodičia v ich prítomnosti kričia alebo sa hádajú. 	5)  Ak dieťaťu nedáte občas po zadku, bude rozmaznané. 	6)  Psychické trestanie detí, aj keď je niekedy kruté, je vždy pre ich dobro. 	7)  Fyzické trestanie dieťaťa nie je správne, niekedy je však nevyhnutné. 	2.0889292196007263	2.8901996370235929	2.0725952813067181	3.4303912647861678	2.0909090909090899	2.0699364214350613	2.3903548680618738	




1) Dieťa fajčí, pije alkohol alebo užíva drogy.	2) Dieťa robí neporiadok.	3)  Dieťa kradne.	4)  Dieťa vymeškáva vyučovacie hodiny/ chodí poza školu.	5) Dieťa niečo rozbije (pohár/tanier).	6) Dieťa odvráva rodičom alebo iným dospelým, ktorých by malo rešpektovať. 	7) Dieťa sa pomočí do postele alebo sa pokaká do nohavíc. 	8)  Dieťa udrelo alebo zbilo iné dieťa.	9) Dieťa má frajerku či frajera.	10) Dieťa sa chystá prebehnúť cez rušnú cestu. 	11) Dieťa má v škole zlé známky. 	12) Dieťa sa správa neprístojne na verejnosti. 	13 Dieťa sa v mladom veku zapája  do sexuálnej aktivity. 	390	325	383	364	282	333	270	317	281	357	283	314	304	



 1) Dospelému z mojej rodiny (napr. manžel/ka, partner/ka, strýko, teta, starí rodičia, starší brat alebo staršia sestra dieťaťa). 	2 ) Dospelému z mojej komunity (napr. sused/a, priateľ/ka rodiny). 	3) Učiteľovi alebo učiteľke. 	4 ) Učiteľke v materskej škole.	 5) Trénerovi alebo trénerke.	 6 )Policajtovi alebo policajtke. 	7 )Neviem / Nechcem odpovedať. 	8 )Nikomu by som nedovolil udrieť moje dieťa	9 )Neviem / Nechcem odpovedať. 	201	105	123	93	88	97	287	243	32	



1) Vyplieskať dieťa po zadku, udrieť alebo vyfackať ho po tvári alebo inej časti tela. 	2)  Opakovane zbiť dieťa tak silno, ako sa len dá; biť dieťa opaskom, palicou alebo tvrdým predmetom. 	3) Kričať alebo vrieskať na dieťa, častovať ho urážlivými výrazmi. 	4)  Používať iba pozitívne výchovné metódy (t. j. vždy sa s dieťaťom porozprávať a vysvetliť mu, čo urobilo nesprávne, zamestnať dieťa inou činnosťou, keď hrozí, že sa bude správať zle. 	5.0937215650591421	3.6881818181818145	5.5803814713896447	4.5332120109190219	



1) Keď je svedkom toho, že iný rodič / dospelý fyzicky trestá svoje dieťa, zasiahne a vyzve ho, aby s tým prestal. 	2) Zavolá príslušným orgánom (polícia, sociálny pracovník atď.) a nahlási prípad násilia, ktorého je svedkom vo svojej blízkosti. 	3.8023679417122023	3.7634212920837151	


1) Vnímali by to ako vhodný spôsob	
1) Vyplieskať dieťa po zadku, udrieť alebo vyfackať ho po tvári alebo inej časti tela.	2) Opakovane zbiť dieťa tak silno, ako sa len dá; biť dieťa opaskom, palicou alebo tvrdým predmetom	3) Kričať alebo vrieskať na dieťa a častovať ho urážlivými výrazmi.	4) Uplatňovať len prísne pozitívne výchovné metódy  (t. j. nikdy netrestať, či už fyzicky alebo psychicky). 	216	168	208	460	2) Odsúdili by to ako nevhodný spôsob	
1) Vyplieskať dieťa po zadku, udrieť alebo vyfackať ho po tvári alebo inej časti tela.	2) Opakovane zbiť dieťa tak silno, ako sa len dá; biť dieťa opaskom, palicou alebo tvrdým predmetom	3) Kričať alebo vrieskať na dieťa a častovať ho urážlivými výrazmi.	4) Uplatňovať len prísne pozitívne výchovné metódy  (t. j. nikdy netrestať, či už fyzicky alebo psychicky). 	273	625	381	252	3) Ignoroval by to, pretože to je súkromná záležitosť rodiča 	
1) Vyplieskať dieťa po zadku, udrieť alebo vyfackať ho po tvári alebo inej časti tela.	2) Opakovane zbiť dieťa tak silno, ako sa len dá; biť dieťa opaskom, palicou alebo tvrdým predmetom	3) Kričať alebo vrieskať na dieťa a častovať ho urážlivými výrazmi.	4) Uplatňovať len prísne pozitívne výchovné metódy  (t. j. nikdy netrestať, či už fyzicky alebo psychicky). 	550	284	479	307	4) Neviem by / Nechcem odpovedať 	
1) Vyplieskať dieťa po zadku, udrieť alebo vyfackať ho po tvári alebo inej časti tela.	2) Opakovane zbiť dieťa tak silno, ako sa len dá; biť dieťa opaskom, palicou alebo tvrdým predmetom	3) Kričať alebo vrieskať na dieťa a častovať ho urážlivými výrazmi.	4) Uplatňovať len prísne pozitívne výchovné metódy  (t. j. nikdy netrestať, či už fyzicky alebo psychicky). 	61	23	34	82	




1) Prediskustoval/a by som to s priateľom/priateľkou, partnerom/partnerkou	2 Porozprával/a by som sa s rodičmi	3) Hlásil/a by som to polícii	4) Zavolal/a by som na linku pomoci pre radu	5) Zavolal/a by som sociálnej kuratele	6) Zavolal/a by som zdravotnej sestre	7) Zavolal/a by som do školy dieťaťa	8) Porozprával/a by som sa dieťaťom	9) Nerobil/a by som nič	10)MVO mimovládne organizácie	282	215	177	262	245	145	161	308	67	45	



1) Prediskustoval/a by som to s priateľom/priateľkou, partnerom/partnerkou	2 Porozprával/a by som sa s rodičmi	3) Hlásil/a by som to polícii	4) Zavolal/a by som na linku pomoci pre radu	5) Zavolal/a by som sociálnej kuratele	6) Zavolal/a by som zdravotnej sestre	7) Zavolal/a by som do školy dieťaťa	8) Porozprával/a by som sa dieťaťom	9) Nerobil/a by som nič	10)MVO mimovládne organizácie	261	219	168	218	299	142	140	314	87	57	



1) Prediskustoval/a by som to s priateľom/priateľkou, partnerom/partnerkou	2 Porozprával/a by som sa s rodičmi	3) Hlásil/a by som to polícii	4) Zavolal/a by som na linku pomoci pre radu	5) Zavolal/a by som sociálnej kuratele	6) Zavolal/a by som zdravotnej sestre	7) Zavolal/a by som do školy dieťaťa	8) Porozprával/a by som sa dieťaťom	9) Nerobil/a by som nič	10)MVO mimovládne organizácie	241	396	206	244	197	116	72	309	79	38	


1) Určite  im bráni	
1) Nevedia, čo majú robiť	2)  Nechcú si pripúšťať, že také veci sa stávajú 	3) Boja sa, čo by sa im stalo, ak by o tom hovorili 	4)  Boja sa, že sa môžu mýliť	5) Neuznávajú to, že takéto veci sa môžu vyskytnúť  	6) Nemyslia si, že je to ich záležitosť	 7) Nechcú rodičov rozladiť 	 8) Nechcú spôsobiť problémy  dieťaťu 	400	344	475	397	324	436	398	395	2) Možno im bráni	
1) Nevedia, čo majú robiť	2)  Nechcú si pripúšťať, že také veci sa stávajú 	3) Boja sa, čo by sa im stalo, ak by o tom hovorili 	4)  Boja sa, že sa môžu mýliť	5) Neuznávajú to, že takéto veci sa môžu vyskytnúť  	6) Nemyslia si, že je to ich záležitosť	 7) Nechcú rodičov rozladiť 	 8) Nechcú spôsobiť problémy  dieťaťu 	417	437	328	456	421	375	367	394	3) Nebráni im	
1) Nevedia, čo majú robiť	2)  Nechcú si pripúšťať, že také veci sa stávajú 	3) Boja sa, čo by sa im stalo, ak by o tom hovorili 	4)  Boja sa, že sa môžu mýliť	5) Neuznávajú to, že takéto veci sa môžu vyskytnúť  	6) Nemyslia si, že je to ich záležitosť	 7) Nechcú rodičov rozladiť 	 8) Nechcú spôsobiť problémy  dieťaťu 	212	240	218	180	234	218	257	250	4) Neviem/nechcem odpovedať	
1) Nevedia, čo majú robiť	2)  Nechcú si pripúšťať, že také veci sa stávajú 	3) Boja sa, čo by sa im stalo, ak by o tom hovorili 	4)  Boja sa, že sa môžu mýliť	5) Neuznávajú to, že takéto veci sa môžu vyskytnúť  	6) Nemyslia si, že je to ich záležitosť	 7) Nechcú rodičov rozladiť 	 8) Nechcú spôsobiť problémy  dieťaťu 	72	80	76	66	119	67	78	61	



Series1	muži	ženy	609	485	

Series1	18-24	25-34	35-44	45-54	55-64	65+	79	147	188	86	31	7	


Vypracovalo: Občianske združenie FutuReg, 2021, Slovensko                                          21

image1.png
E 5 I FACKOVANIE
BEZMOCNOST

ZNEUZIVRﬁITé KRI K S sop ALE e o
e STRA SIKANA PSYCHICKE ZLISTETI

TREBA ~» PROBLEM FYacke AGRESIA umizane oy

VYJADRIT BITKY

DME!“.? i YR AN E e HROZA wrost VEREé&“N“E“TYR IELE!;IM Vzvco'«*ov"sigvmmw

o RESIT v
D|ET mﬁl?w/ “E SIKANA - ZARACHA iocor AGRES|V|TA‘ B e rggﬁ;ﬁgﬁFYZlCK NEVIEM

TResTY PRAV PRE NECHCEM PLAC

et [ P SN T SEXUALNE SMUTOK souesT ack

o ”°°‘““ NWNESPRAVODLIVOST

e A | TlE ZNEUZIVANE

m NEEX\STUJE POPRASK VYCHOVNA

BEZBRANNOST EDOMOSTI E ES
VYCHOV A HNEV PONIZOVANE

oooreane FACKY TRAUMA




