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UVvOD

FutuReg je neziskova organizacia na Slovensku, ktora pracuju v Eurépe a v celej Eurépe na podporu
prava a blaho detia mladych ludi v oblasti vzdelavania.Viziou FutuReg je spoloCnhost, v ktorej
deti a mladi ludia vyrastaju Stastni, zdravi a sebavedomi a reSpektovani ako samostatni
jednotlivci. Jej poslanim je presadzovat prava a blaho deti v politike a praxi prostrednictvom
obhajoby zaujmov, vymeny &lenstva a vyskumu. Cinnost organizacie Eurochild sa opiera o
Dohovor OSN o pravach dietata (UNCRC). Sme presvedceni, Zze ochrana deti ma zasadny
vyznam pre zabezpecCenie toho, aby deti mladSie ako 18 rokov maju prava, informacie a
priestor, v ktorom mozu vyjadrit svoje nazory a komunikovat uc€inne komunikovat s
ostatnymi detmi a dospelymi. Deti sa mézu stat splnomocnenymi zastupcamilen zmeny na
zlepSenie svojho zivota a zivota svojich rodin a komunit, ak su chranené pred zneuzivanim,
diskriminaciou a ublizovanim akéhokolvek druhu, ¢&i uz fyzickym, sexualnym,
emocionalnym alebo zanedbavanim. Radi by sme vyjadrili uznanie nasledujucim
organizaciam, kedze sme Cerpali materidly z ich Politiky ochrany deti: CATS - Children as
Actors for Transforming Society a Child to Child. Koalicia Keeping Children Safe Coalition
poskytla usmernenie pre Eurochild, ktora vyvija politiku ochrany deti ochrany a ako ich

implementovat.

HODNOTY FUTUREG v procese ochrane deti

Dohovor o pravach dietata v ¢lanku 1 uvadza, ze dietatom je kazda (udska bytost mladsSia
ako osemnast rokov, pokial pravo rozhodné pre dieta neustanovuje, Ze plnoletost sa
dosiahne skér. Tuto definiciu pojmu ,dieta“ prijala aj Slovinska republika, ktora definuje
mladych ludivo veku od 15 do 18 rokov ako cielovu skupinu Detského programu 2020-20251
. To je vekova cielova skupina, ktorej sa v naSom projekte venujeme a ktorej sa tyka aj
Uznesenie o Narodnom programe pre mladez 2013-20222, ako aj désledné dodrziavanie
zasad Deklaracie prav dietata z roku 1959.3 Clanok 14 a Clanok 13 Dohovor o pravach

dietata prijaty v roku 19894 Zmluvné Staty reSpektuju pravo dietata na slobodu myslenia,
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svedomia a nadbozenstva. Dieta ma pravo na slobodu prejavu, ¢o zahfha vyhladavanie,
prijimanie a Sirenie informacii a myslienok v réznych formach, predstavuje klu€ovy pravny
zéklad presadzovania prav deti. Medzi tymito pravami zdoéraziujeme pravo deti na
vyjadrenie vlastného nazoru, ako je definovanév ¢lankoch 12,13 a 14. Osobitnou socialnou
skupinou su deti, ktoré su uUplne zavislé od dospelych a ¢asto su pre svoj vek vylucené z
rozhodovania. KedZe nemaju moznost ovplyvnit svoju situaciu, su mimoriadne zranitelni a
potrebuju osobitnu starostlivost, ochranu a ochranu. Deti su zaroven nositelmi pravv sulade
s Dohovorom o pravach dietata (skratene CRC) a pre uplnu realizaciu ich prav je k{ucové
posilnit postavenie deti ako drzitelov prav a zabezpecit, aby ich hlas bol vypocuté o vSetkych
otazkach, ktoré sa ich tykaju, v sulade s ich vekom a vyspelostou (¢lanok 12 Obcianskeho
stdneho poriadku). Aplikaciou dokumentu na Slovensku je napr. Clanok 12, ktory hovori
o obmedzeni slobody a prejavu. Obmedzenie slobody prejavu je mozné len v sulade so
zakonom a v pripadoch, ktoré su nevyhnutné na reSpektovanie prav inych alebo na ochranu
narodnej bezpeénosti, verejného poriadku, zdravia alebo moralky. Staty, zmluvné strany,
zarucuju dietatu, ze ma pravo slobodne vyjadrovat svoje nazory vo vSetkych zalezitostiach,
ktoré sa ho tykaju. Nazor dietata sa posudzuje podla jeho veku a zrelosti. Dietatu je zarucena
moznost byt vypocuty v sudnom alebo spravnom konani, ktoré sa ho tyka, spésobom, ktory

je vsulade s procesnymi pravidlami vnutrostatnych pravnych predpisov. '

Obmedzenia slobody nabozenského vyznania su pripustné, len ak su v sulade so zakonom
a nevyhnutné na zaistenie narodnej bezpecnosti, verejného poriadku, zdravia alebo moralky
a prav a slobdd inych. Ugast deti je klic¢ovym pravom a zaroven zakladom demokracie a
inkluzivnej spoloCnosti, ktora umoznuje vSetkym jednotlivcom zucastfiovat sa na
spolo¢enskom Zivote. Participacia sa tak stava hybnou silou rozvoja a zachovania
dbstojnosti jednotlivcov a skupin.

Na Slovensku existuju rézne institicie (Statne insStitdcie, ministerstva, Urady a institaty,
medzindrodné organizacie — OSN, Rada Eurépy, Eurépska uUnia, ombudsmani a dalSie

sluzby), ktoré su zodpovedné za ochranu prav deti. V dalSom je uvedené rozdelenie institucii

T https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/1991/104/
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podla ich pdsobenia s kliU¢ovymi vazbami, kam moéZzu smerovat deti alebo odborni
pedagogicki zamestnanci, zamestnanci, dobrovolnici a pod., vratane suboru MVO
(mimovladne organizacie/neziskové organizacie). Tieto inStitucie funguji na réznych
Urovniach, od miestnej po celoStatnu, a zohravaju délezitu dlohu pri zabezpecovani
ochrany, starostlivosti a prav deti. V tomto Uvode sa pozrieme na niektoré klu¢ové institucie,
ich ulohy a ako funguju v praxi v kontexte ochrany prav deti v Slovensku. Tieto ¢lanky tvoria
zaklad pre ucast deti na rozhodovacich procesoch, ktoré ovplyviuju ich zZivot na vSetkych
urovniach, od rodiny az po Stat. Participacia znamena aktivnhu ucast deti, ktora zahffia
vyjadrovanie ich nazorov a skuto¢ny vplyv na rozhodnutia, ktoré ovplyviuju ich Zivoty.
UNICEF (United Nations International Children's Emergency Fund) je jedinou organizaciou
vramci OSN, ktora sa venuje vylucne detom a stara sa o ich prezitie, ochranu a rozvoj. Bola
zalozena v roku 1946 a v roku 1953 sa stala trvalou sucastou Organizacie spojenych
narodov. UNICEF dnes poskytuje detom zakladnu zdravotnu starostlivost, pitnd vodu a
hygienu, primeranu vyzivu, vzdelanie a ochranu v obzvlast tazkych podmienkach. Ako
mimovladna organizacia p6ésobi aj v Slovensku ako sucast narodného vyboru.

V Slovensku prostrednictvom svojich advokacnych aktivit zvySuje povedomie verejnosti o
problémoch, ktoré sa tykaju deti doma a na celom svete, a povzbudzuje vladu, aby
implementovala a podporovala prava deti. Uzko pri tom spolupracuje s odbornikmi, ktori st
vramci UNICEF Slovensko napojeni na Narodny vybor pre realizaciu ludskych prav, Narodny
vybor pre zdravie deti, Narodny vybor pre vychovu deti, Narodny vybor pre deti Udast a
Narodny vybor pre podporu dojcenia. Pésobi ako pracovny a poradny organ, monitoruje
realizaciu prav deti a tiez ich poruSovanie a nasledne podla toho reaguje (UNICEF

Slovensko). 3

2 www.unicef.org
3 https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/1991/104/
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Deti jasne vyjadruju svoju tuzbu zucastnit sa, ale medzi dospelymi je stale rozSireny nazor,
e deti nie st schopné participovat na rozhodnutiach, kedZe st len ,,deti“. Casto im chyba
volebné pravo a zaroven si nie vzdy uvedomuju spdsoby realizacie svojich navrhov. Rodi¢om
alebo zakonnym zastupcom je umoznené viest dieta pri uplatiiovani tohto prava s

prihliadnutim na vyvinové schopnosti dietata. Kontakt: www.unicef.sk E: info@unicef.sk

DalSou organizaciou, ktora sa zaobera so Specialnymi pravami deti je organizacia

https://www.pravadeti.sk/

INSTITUCIE NA OCHRANU PRAV DETI V SLOVENSKU

Urad bol zriadeny na zaklade prislu§ného zakona zaroveri s Uradom komisara pre osoby so
zdravotnym postihnutim. Urad bol zaloZeny so zdmerom naplnenia véetkych ustanoveni
Dohovoru o pravach dietata a jeho Op&ného protokolu, ktoré dovtedy nesplial ani mandat

Slovenského narodného strediska pre ludské prava ani mandat verejnej ochrankyne prav.

Dieta sa mob6ze obratit na komisarku pre deti (dalej ,,Komisar®“) priamo alebo
prostrednictvom tretej osoby, pokial mas pocit, Ze tvoje prava boli porusené alebo nebol
zohladneny tvoj najlepsi zaujem alebo pokial sa citi§ diskriminovany akymkolvek Statnym
organom, Ci sukromnym subjektom. Méze to dieta na Slovensku to urobit aj bez vedomia,
¢i povolenia tvojich rodicov, porucnika, opatrovnika alebo Skoly, ktord navsStevujes.
Komisarka ti méze poskytnut psychologicku alebo emocionalnu podporu, a mbze ti poradit
ako dalej postupovat v pripade, Ze tvoj pripad je mimo jej p6sobnosti. Komisar méze po
presetreni tvojho pripadu vydat svoje stanovisko. Pokial usudi, Zze podnet dietata je
opodstatneny, mbZe sa so svojimi odporucaniami obratit na subjekt, ktory porusil pravo
dietata alebo legitimny zaujem. Od subjektu zodpovedného za toto poruSenie sa oCakava

néprava priestupkov a informovanie Uradu o opatreniach, ktoré prijal.*

4 https://domov.sme.sk/c/23116145/detsky-ombudsman-miklosko-nemozem-sa-pred-dietatom-z-
detskeho-domova-tvarit-ze-jeho-rodicia-boli-fantasticki.html
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Komisar nie je opravneny konat v trestnych veciach. Pokial dostane podnet, ktory vyhodnoti
ako trestny ¢in, preda ho prokurature. Komisarka nema kompetencie vo vztahu k Ustavnym
organom, ako su napr. sudy, Kancelaria verejného ochrancu prav, Narodna rada Slovenskej

republiky, ¢i Vlada Slovenskej republiky.

Dieta alebo tretia osoba konajuca v mene dietata mbze podat podnet posStou (adresa
uvedend niz$ie) alebo Ustne na stretnuti s Komisérkou alebo zamestnancom Uradu. Podat
podnet mézes aj formou e-mailu na adrese info@komisarpredeti.sk alebo telefonicky na
Cisle +421 (0) 950 439 342, ktoré je pristupné nepretrzite. Pokial nema dieta peniaze na
zaslanie podnetu poStou, vSetky poStové kancelarie su povinné zasielku dorucit ajv pripade,
Ze sa nenachadza v obalke alebo nie je opatrena posStovou znamkou. V styku s Komisarom
je kazdy opravneny pouzivat svoj materinsky jazyk. Naklady na tlmocenie alebo preklad su

hradené Uradom. Aktivity, ktoré ma Urad na starosti na Slovensku st nasledovné:
preskimavanie podnetov tykajucich sa poruSeni prav dietata

monitorovanie implementacie prav dietata

predkladanie oznameni v mene dietata alebo deti Vyboru OSN pre prava dietata podla
Opc¢ného protokolu k Dohovoru o pravach dietata (po vy&erpani vSetkych dostupnych

vnutrostatnych prostriedkov napravy)

presadzovanie zaujmov deti v spoloCnosti v priamej spolupraci s detmi alebo organizaciami

pbésobiacimi v oblasti prav deti
vydavanie odporucani s cielom zvySenia efektivnosti ochrany prav dietata

navStevovanie deti v miestach zadrzania, t. j. kde sa vykonava vazba, trest odnatia slobody,
ochranna vychova alebo vychovné opatrenie a pod., vratane prava hovorit s dietatom bez

pritomnosti tretich osbéb a vydavania odporucani

predkladanie vyroénych sprav o svojej ¢innosti Narodnej rade Slovenskej republiky Viac

informacii a kontakty: https://komisarpredeti.sk, info@komisarpredeti.sk

NepretrzZita linka pomoci: +421 950 439 342, Tel: +421 (0) 232 19 16 91, Fax: +421(0)232 19
16 99
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Adresa:Urad komisdra pre deti, Odbordrske ndmestie 3, 811 07 Bratislava, Slovenska

republika

DETSKY FOND SLOVENSKEJ REPUBLIKY

O vzniku DF SR muselo rozhodnut predsednictvo vtedajSej Slovenskej narodnej rady, kedZe v
tom Case eSte neexistoval Ziaden zakon o obc&ianskych zdruzeniach. Na zaklade navrhu Vyboru
SNR pre kultdru a vychovu schvalilo Predsednictvo SNR dria 28.2.1990 vznik DF SR. Vznikol
zaroven pripravny vybor DF SR, akasi prva Struktura organizacie. Samotna ustanovujuca
konferencia sa uskutoc¢nila 12.maja 1990 0 10.00h v Dome odborov v Bratislave za pritomnosti
pribliZzne 850 prizvanych G&astnikov v kongresovej sale. Dalsie tisice divakov malo moznost
sledovat priebeh ustanovujicej konferencie v priamom prenose, vtedy este, Ceskoslovenske;j
televizie. Nasledne DF SR rezignoval na prislusnost k SNR a rozhodol sa pokracovat v ¢innosti
ako nezavislé obCianske zdruzenie (na zaklade zakona o obcianskych zdruzeniach, ktory bol
schvaleny neskdr v maji 1990). Autorom nasho loga je akademicky maliar Miroslav Cipar,
ktory nam svoje dielo natrvalo a bezplatne daroval. Nas vtedajsi predseda DF SR, pan Milan

Rufus sa k tejto Uzasnej udalosti vyjadril nasledovne :

,,Precital, ba preStudoval som pozorne Deklaraciu i Stanovy Detského fondu SR. Podla
nich som si kone¢ne mohol utvorit predstavu o vznikajicej Strukture. Ta predstava mi je
prijatelna, ba paci sa mi. Pri jej doslednom realizovani mohlo by skuto¢ne vzniknut hnutie Ci
§truktidra, aki moralne dlhujeme sami sebe uz dlhé roky. Uroveri akejkolvek spoloénosti sa
vzdy stanovuje podla toho, ako sa sprava k svojim najslabsim.” (z listu predsedovi
Pripravného vyboru DF SR Jozefovi Degnerovi )

Od tej doby preslo uz viac ako 30 rokov, poc¢as ktorych sa DF SR vyvija a reaguje na aktualne

potreby spoloCnosti.

. Detsky fond SR 2020 letak

. Detsky fond SR 20 rokov letak https://www.dfsr.sk/ako-pracujeme/
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STANDARDY NA OCHRANU DETI V SPOLOCNOSTI

https://eurochild.org/uploads/2020/11/Eurochild_Child_Protection_Policy.pdf

https://www.keepingchildrensafe.global/wp-content/uploads/2023/09/KCS-Developing-

Child-Safeguarding

POSTUPY NA OCHRANU DETi A ZABEZPECENIE
BEZPECNEHO PROSTREDIA

V Spoloc¢nosti FUTUREG mame povinnost starat sa o deti, s ktorymi pracujeme, sme s nimi
v kontakte Organizacia vytvara bezpecné prostredie pre deti implementaciou postupov
ochrany deti, ktoré sa pouzivaju v celej organizacii podporuje ich pochopenie a konanie v
sulade s nimi
e Kazdy je zodpovedny za podporu ochrany deti. alebo ovplyvnené ich pracou a
¢innostou.
e VSetky deti maju rovnaké prava na ochranu pred ublizenim zo strany deti mladsSich
ako 18 rokov.
e Organizacia uklada svojim zamestnancom a kolegom jasné povinnosti a o¢akavania

Normy su zalozené na nasledujucich principoch:
STRATEGIA PREVADZKY A RIADENIA

Politika bezpecného a inkluzivheho prostredia v organizacii FUTUREG poskytujeme
bezpetné a inkluzivne prostredie pre vSetky deti narodnostnych mensin, inych
inkluzivnych skupin (chlapcov a diev€ata bez ohladu na pohlavie, orientaciu, farbu pleti,
prislusnost, ndbozenstvo, vieru, genetické vlastnosti, jazyk, rasu, etnického alebo iného
povodu, v stlade s Chartou zakladnych prav EU, &lanok 21), ktord Standardy st
pomockou pri prechode na najlepSiu prax v oblasti prace s detmi. Organizacia vytvara
politiku, ktord popisuje, ako sa zaviazala predchadzat ublizovaniu deti a primerane
reagovat na ne V spolo¢nosti FUTUREG rozvijame politiku, ktora je zamerané na ochranu

deti, ochranu a predchadzanie diskriminacii na vSetkych drovniach, najma vSak v ramci
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vzdelavacich programov a podpory pri usmeriovani a dosahovani cielov. Na zaklade
posudenia zastupcu, prezidenta zdruzenia a jeho organov potvrdzujeme nasledovné

navrhy politiky

POLITIKA RIADENIA A IMPLEMENTACIE

Ziadna norma nemdZe poskytnut Gplnd ochranu pre deti, ale dodrziavanie tychto
noriem znizuje riziko zranenia deti mladSich ako 18 rokov. Déslednym uplatiovanim
Standardov vSetci odborni zamestnanci pochopia, ¢o sa od nich o¢akava, ze budu robit
s detmi a €o robit, ak existuju obavy o bezpecnost dietata. Implementaciou standardov
Zdruzenie FUTUREG ako organizacia jasne vyjadruje svoj zavazok k ochrane deti. Normy
pokryvaju Styri oblasti: Organizacia monitoruje a prehodnocuje svoje bezpecnostné
opatrenia. - Ak spolupracujeme s partnermi, je naSou povinnostou pomaoct partnerom
splnit minimalne poziadavky tykajuce sa ochrany prav deti. - VSetky opatrenia na

ochranu dietata sa vykonavaju v prospech dietata, ¢o je najdblezitejSie.

POLITIKA RIADENIA A IMPLEMENTACIE podielat sa na ich programoch. To zahfiia
primerane vyskoleny odborny personal, ktory dba na bezpecnost a blaho deti a
poskytuje miesto, kde su deti chranené pred akoukolvek formou nasilia, zneuzivania

alebo diskriminacie akéhokolvek druhu.

Politika spoluprace s miestnymi a narodnymi institiciami: FUTUREG presadzuje politiku
spoluprace s miestnymi a narodnymi institiciami, ako su Skoly, sociadlne sluzby,
zdravotnicke zariadenia, samospravy, pracovné agentury, podporné sluzby/institucie a
pod. To umoznuje komplexnu podporu pre deti migrantov a ich rodiny a vytvara spojenia

na rieSenie akychkolvek vyziev alebo potrieb.

Identifikacia a politika riadenia rizik: V spolo¢nosti FUTUREG sme sa zaviazali k
okamzitej identifikacii a riadeniu a zniZzovaniu rizik, primeranému a profesionalnemu
rieSeniu problémov, ked nastanu. So Standardom 1 budujeme zaklady pre bezpecéné,
inkluzivne a podporujlice prostredie pre deti migrantov. Prispievame tak k ich
celostnému rozvoju, vzdelavaniu a predchadzaniu diskriminécii, ¢o je kliCové pre

zabezpecenie rovnakych prilezitosti a uspesné zaclenenie migrantov do spolo¢nosti.
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7. Politika zaradovania ochrannych opatreni do vSetkych oblasti ¢innosti: V spolo¢nosti
FUTUREG zabezpecujeme vSeobecny zavazok predchadzat Skodam na detoch vhodnou
organizacénou politikou a postupmi vo vSetkych oblastiach organizacie a zahfhame
mechanizmus dbverného podavania sprav o otazky ochrany deti. 3. Informovanost a

vzdelavacia politika.

Podporujeme osvetu a vzdelavanie deti a ich rodiCov (otec, matka) o dblezitosti ochrany
deti, predchadzania diskriminacii a chapania kultirnej rozmanitosti. To zahfha
vzdelavacie programy, workshopy, kampane a spolupracu s partnerskymi organizaciami
a dalSimi zainteresovanymi subjektmi v oblasti Zivotného prostredia p6sobiacimi v tejto
oblasti. Tvorba politiky sa uskuto¢nuje v Uzkej spolupraci so vSetkymi zainteresovanymi
stranami, vratane deti, ich rodiCov, miestnej komunity a prislusnych institucii.
Vykondavame pravidelné hodnotenie/ sebahodnotenie/sebareviziu politik a
prispbésobovanie podla potrieb a zmien v prostredi je tiez kluCové pre efektivne
fungovanie zdruZenia. 6. Politika poskytovania primeranej podpory: V spoloCnosti
FUTUREG podporujeme politiku poskytovania primeranej podpory detom, ktoré mézu
potrebovat dalSiu pomoc alebo poradenstvo z dbévodu ich migracného pbévodu
(nerovnost, rasizmus, diskriminacia). To méze zahfnat poskytovanie poradenskych
sluzieb, jazykovej podpory, vzdelavacich programov na mieru alebo spojenie s inymi
odbornikmi v oblasti migracie a vzdelavania. 2. Politika rovnakého zaobchadzania: V
Spolo¢nosti FUTUREG sa snazime o rovnaké zaobchadzanie so vSetkymi detmi bez
ohladu naich etnicku prislusnost, nabozenské presveddenie, sexualnu orientaciu alebo
iné osobné charakteristiky. To znamena, Ze deti dostavaju rovnaké prilezitosti na

vzdelanie, Ucast a pristup k zdrojom bez ohladu na ich pévod.

https://www.gov.si/assets/ministrstva/MIZS/SRI/Konvencija_o_otrokovih_pravicah.pdf

https://www.unicef.org/media/56661/file

STRATEGIA PREVADZKY A RIADENIA

Skolenie a vzdeldvanie zamestnancov: -
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Jasné vymedzenie zodpovednosti jednotlivych zamestnancov za ochranu a ochranu

prav deti

- Politika odraza prava deti na ochranu pred zneuzivanim a vykoristovanim, ako sa
uvadza v Dohovore Organizacie Spojenych narodov o pravach dietata (UNCRC -

Dohovor Organizacie Spojenych narodov o pravach dietata).

- Politiku schvaluje Statutarny zastupca zdruzenia FUTUREG v sulade so Statutom
zdruZenia a vztahuje sa na vSetkych zamestnancov a spolupracovnikov organizacie.

(pracovna zmluva, Statut zdruzenia).

- Pravidelné vzdelavanie a Skolenia odborného personalu v oblasti rozpoznavania a
zaobchadzania s diskriminaciou, zneuzivanim deti a ochranou prav deti (interni/externi

odborni poskytovatelia).

Stratégia fungovania a riadenia zodpovednosti zamestnancov za diskriminaciu deti
migrantov v zdruzenivychadza z nasledujucich oblasti a aktivit: - Priprava smernic, ktoré
obsahuju jasné pokyny o reSpektovani prav, rovnosti, nediskriminacii a bezpecnosti prav

deti.
3. Smernice a vychodiska spravania sa odborného personalu:
1. Ur€enie uloh/zodpovednosti zamestnancov:

- Povinné Skolenie odbornych zamestnancov o usmerneniach a ich implementacii v

praxi (interni/externi odborni dodavatelia).

Ugel a ciele normy: - Pouzivanie kontrolného zoznamu naboru a vyberu, ktory zahfiia
kontroly referencii, predchadzajlce skusenosti a kontroly registra trestov (personalne

zaznamy). politik. -

Vedenie rozhovoru, ktory zahffia otazky o porozumeni, zavazkoch a dodrziavani politiky
ochrany prav dietata. - Politika je vhodnym sp&sobom zverejiiovana, propagovana a
Sirena (webova stranka zdruzenia www.futureg.sk dostupné vS8etkym zamestnancom,

partnerom, detom a komunitam, vyroba a prezentacia plagatu so zavazkami zdruzenia
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naverejnych miestach —pracoviska, zasadacie miestnosti, poskytnutie képie, priloZzenie
képie ku vSetkym zmluvam a dohodam o udrovni sluzieb, prezentacia klucovych

poziadaviek pre potencialnych sponzorov).

- UrCenie uloh a zodpovednosti vedenia zdruzenia (zastupca/prezidenta zdruzenia) pri

zabezpecovani politiky ochrany prav deti.

- Zastupca/predseda zdruzenia ma osobitnu zodpovednost za monitorovanie

implementacie
2. Nabor a zapojenie odbornych zamestnancov a externych spolupracovnikov:

-Vymenovanie profesionalnych os6b so Specifickymi zodpovednostami za poskytovanie
poradenstva a podpory detom a ich rodinam v pripade problémov, incidentov alebo

ZneuZzivania.
- Vytvorenie jasnych komunika¢nych kanalov a postupov na v€asné rozpoznanie a

- Jasné oznacenie zamestnancov na pracovisku, napriklad projektovou koselou resp
Uvedené stratégie su kluCové pre vytvorenie komplexného a efektivneho systému

ochrany prav
Partnerstvo s detmi a rodinami:

- Poskytnutie priestoru na diskusiu medzi odbornym personalom a detmi s cielom zistit,
ako sa deti citia 0 svojej bezpecnosti, a dohodnut sa na spésoboch, ako sa moézu deti

stazovat, ak sa obavaju o seba alebo svojich kamaratov.

- Vytvorenie mechanizmov na ziskavanie spatnej vazby od rodicov/opatrovnikov
ohladom efektivnosti zdruzenia FUTUREG, identifikacie potencialnych problémov a

kontroly vnimania zdruZenia verejnostou.
- Podpora ucasti rodi¢ov/opatrovnikov/komunity na kazdodennych aktivitach

- Priprava postupov na zabezpecenie konzultacie s detmi a ich aktivnheho zapojenia
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5. Pristup k poradenstvu a podpore od odborného personalu so Specifickymi

povinnostami:

- Zapojenie rodi¢ov a deti do vypracovania kédexu slusného spravania pre odbornych
zamestnancov a - nadvazovanie partnerstiev s klU¢ovymi zainteresovanymi stranami v
oblasti Zivotného prostredia vratane mimovladnych organizacii, dodavatelov s

prihliadnutim na ochranu prav deti.

- ZacClenenie ochrannych doloziek a dohéd o partnerstve, ktoré jasne definuju
zodpovednost a oCakavania tykajuce sa ochrany prav deti. deti, vratane vypracovania
usmerneni proti Sikanovaniu. rieSenie znepokojivych situacii. zdruzenie/logo, aby boli
rozpoznatelné pre deti a ich rodiny. deti v Spolo¢nosti FUTUREG, ktora sa zameriava na
predchadzanie diskriminacii, zneuzivaniu a poskytovanie bezpe¢ného a podporného
prostredia pre deti a ich rodiny. Vo FUTUREG kladieme velky dbraz na pravidelné
prehodnocovanie a aktualizaciu stratégii v sulade so zmenami prostredia a potrebami

prav deti.

6. Dohody s partnermi: - Ziskanie suhlasu rodi¢ov alebo primarnych opatrovnikov s
Ucastou deti na aktivitach, s prisluSnou dokumentaciou a evidenciou udajov a riadnym
uchovavanim a spravou udajov v sulade s pravnymi predpismi o ochrane osobnych

udajov, vratane moznosti trvalého vymazania citlivych udajov.

POSTUPY NA OCHRANU DETI A ZABEZPECENIE BEZPECNOSTI
PROSTREDIE

Norma sa zaobera postupmi pri ochrane deti a zabezpeceni bezpecného prostredia vo
vSetkych fazach realizacie aktivit a vyuziva sa na Urovni celej organizacie . Pouzivame ho
na sledovanie a poskytovanie informacii o pravnych upravach, socialnom zabezpeceni
a ochrane deti. Hodnotenie rizik a stratégie vysledovatelnosti a monitorovania su
integrované do existujucich postupov hodnotenia / vratane rozhovorov / konzultacii s
detmi. Opatrenia na ochranu deti suvisia s celym riadenim projektu (strategické
planovanie, riadenie, kontroling az po pravne zaklady a partnerské zmluvy). Norma

pomaha usmernit a zabezpecit profesionalnych zamestnancov/projektovych
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manazérov, aby pri planovani obsahu a aktivit mysleli na otazky ochrany deti, hodnotili a
znizovali rizika, rozvijali a dodrziavali vhodné stratégie a prisne dodrziavali slovinsku/
eurépsku legislativu v oblasti ochrany deti, OSN Dohovor o pravach dietata prava,
usmernenia, iné organizacie, inStitucie a sluzby. Rozpoznanie mozného vplyvu
spolocnosti na deti a identifikacia a analyza rizik su dolezité procesy pri zaistovani
bezpecCnostia ochrany deti. NizSie su uvedené kroky, ktoré podnikame v spolo¢nosti, aby
sme identifikovali vplyv a analyzovali rizika: Machine Translated by Google Potencialne
rizika Priklad mozZného rizika zneuZitia prav deti, vratane prava participovat mimo/v ramci
SpoloCnosti. deti Ostatni Profesionalny zamestnanci/ personal Informacie a

dobrovolnici, komunikacia (IKT)

Dodrziavame pravidla a usmernenia a prispdsobujeme cinnosti, aby sme zabezpedili
primeranu sledovatelnost a zodpovednost. vzdelavacie programy, ktoré podporuju ich
rozvoj, integraciu a socialne zaclenenie. Vedieme zaznamy o aktivitach a projektoch
tykajucich sa deti migrantov. Pravidelne vyhodnocujeme spolupracu s partnermi a
analyzujeme mozné obavy tykajuce sa ochrany deti a prijimame vhodné opatrenia na
zlepSenie systému ochrany. Pozadujeme ziskanie vypisu z registra trestov v sulade s
ochranou deti. Udaje uchovavame v stlade s pravnymi predpismi o ochrane tdajov a
zaistujeme primeranut bezpeénost (vratane obmedzeného pristupu k idajom). Udaje
poskytujeme iba tym, ktori maju zakonnu a legitimnu potrebu pristupu, ako su rodicia,
opatrovnici, opravnené institlcie alebo iné osoby v sulade so zakonnymi ustanoveniami.
Partnerov pravidelne hodnotime a preverujeme, aby sme zabezpedili dodrziavanie
ochrany deti a etickych a profesionalnych noriem. Prosime dobrovolnikov a pracovnikov
verejnej spravy Pripravujeme interaktivne workshopy a Vedieme uvodné prednasky a
Skolenia zamerané na ochranu deti, spravne spravanie a rozpoznavanie rizik. Pravidelne
zaznamenavame Udaje a informacie o vykonavanych cCinnostiach a dosiahnutych
vysledkoch. Vykondvame prisne kontroly a previerky partnerov z hladiska ich zavazku a
dodrziavania ochrany Pri prijimani do zamestnania vykonavame dékladné kontroly
referencii, preverujeme pracovné skusenosti a kvalifikaciu kandidatov. deti (hodnoty a

zavazok chranit deti). Vytvarame partnerské zmluvy, ktoré obsahuju ustanovenia o
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ochrane deti a zodpovednosti partnera. Spolupracujeme s ich rodi¢mi a opatrovnikmi a
zapajame ich do aktivit na podporu medzikultirneho porozumenia a spoluprace.
Pravidelne monitorujeme pracu ostatnych pracovnikov, dobrovolnikov, verejnych
pracovnikov a pod. a vytvorit kanaly na spatnu vazbu a nahlasovanie potencialnych
problémov alebo incidentov v oblasti starostlivosti o deti. Pouzivame rézne obrazky a
informacie, ktoré reSpektuju kultdru a sukromie deti. Pri pouzivani IKT dodrziavame
bezpeCnostné pokyny, ako je pouZivanie zabezpecenych sieti, hesiel a autorizacii, a
pravidelne monitorujeme a aktualizujeme bezpecnostné opatrenia. Poskytujeme jasne
definované pokyny pre Zahffiame prvky jazykovej podpory na ulahcenie ich porozumenia
a komunikacie. Stanovujeme si meratelné ciele a ukazovatele uspechu, aby sme mohli
sledovat pokrok a efektivitu. Vykonavame hodnotenia a analyzy na posudenie Ucinnosti
a relevantnosti programov. Nase aktivity, workshopy a vzdelavacie programy pravidelne
vyhodnocujeme a prispésobujeme, aby sme zabezpecili ich relevantnost a efektivnost
pri podpore deti migrantov. Zamestnanci sa v suvislosti s informaciami o detoch
migrantov nesmu odvolavat na osobné socialne siete. Pracujeme s detmi, rodinami a
komunitou, aby sme vytvorili usmernenia a kodex postupov a podporili ich aktivhe
zapojenie a spatnu vazbu. Rovnaké poziadavky platia pre doc¢asnych a dobrovolnych
odbornych zamestnancov. Pri najimani dalSich pracovnikov, dobrovolnikov, verejnych
pracovnikov atd. vykonavame prislusné referenéné kontroly tykajuce sa ich
predchadzajucej prace s detmi alebo relevantnych skusenosti. Poskytujeme jasne
definované pokyny pre interakciu a komunikaciu s detmi a vhodné spravanie.
profesionalne spravanie a primeranu interakciu medzi odbornym personalom a detmi.
Poskytujeme kulturne citlivy pristup a zohladnujeme ich Specifické potreby. Pred
uzatvorenim zmluvy vykonavame vstupné pohovory, testovanie a iné zakonom
pozadované kontroly. predlozZenie vypisu z registra trestov v sullade s ochranou dietata.

Spolo¢nost

4. Ochrana proti odvetnym opatreniam: Dodrziavame postupy, ktoré umoziuju chranit
deti pred odvetou alebo negativhymi doésledkami nahlasenia poruSenia. V pripade

potreby ponukame ajvhodnu podporu a poradenstvo. 1. Bezpecné a déverné prostredie:
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Poskytujeme bezpecné a déverné prostredie, kde mbzu deti bez strachu. Dévernik alebo
kontaktna osoba: V zdruzeni mame doévernika alebo kontaktnd osobu, na ktord sa moézu
deti déverne obratit, aby nahlasili pripad poruSenia. Tieto osoby su Specialne vySkolené
na rieSenie takychto pripadov a na poskytovanie dévernosti a podpory Ziadatelom. 9.
Informacéné materialy: Detom poskytujeme aj pisomné materialy, ktoré vysvetlujd, ako
moézu nahlasit pripady poruSovania prav deti a aké mechanizmy moézu pouzit. 5.
Informovanie o pravach: Upozoriujeme deti na ich prava a umozniujeme im porozumiet
postupom, ktoré nasleduju po oznameni o poruseni. To im dava moznost aktivhe sa
zapojit a citit sa bezpecne pri registracii. a vyhrady hovoria o moznych pripadoch
zneuzivania prav deti. Schranky na oznamenia: Schranky umiestiujeme v réznych
miestnostiach alebo na vhodnych miestach, kde mézu deti anonymne podavat svoje
oznamenia o priestupku. Tieto boxy su navrhnuté tak, aby umoznili bezpecné a déverné
podanie ziadosti a zaroven zabranili neopravnenému pristupu k obsahu. Sucastou
tychto materialov su aj informacie o dbévernosti a anonymite podani. VSetky tieto
mechanizmy vyuzivame na povzbudenie deti, aby sa citili bezpe¢ne a mali rézne
prilezitosti na vyjadrenie svojich obav a skusenosti. Garantujeme, ze so Ziadostami sa
bude narabat profesionalne, reSpektujeme dbévernost a dodrziavame primerané

zaobchadzanie a rieSenie pripadov.

2. Jasné postupy podavania zZiadosti: Mame zavedené jasné postupy. M6zu to urobit
osobne, déverne prostrednictvom rozhovoru s odbornym personalom alebo spésobom,

ktory im najviac vyhovuje.

Anonymny e-mail: Poskytujeme aj mozZnost anonymnej elektronickej komunikacie,
prostrednictvom ktorej mézu deti nahlasit priestupky. Pouzivame na to Specialnu e-

mailovu adresu alebo online formular, ktory umoziiuje anonymné podanie ziadosti.

zabezpecCujeme transparentnost prevadzky nasledujucimi sp6sobmi: 3. Ochrana dévery
a identity: Uistujeme deti, Ze k ich ozndmeniam o zneuzivani prav deti budeme
pristupovat s reSpektom a doverou. Kazdy, kto je zapojeny do procesu podavania

Ziadosti, reSpektuje dévernost a chrani totoznost Ziadatelov.
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1. Vyro¢né spravy: Pripravujeme vyro¢né spravy, ktoré obsahuju prehlad nasich zaruk,
implementovanych zasad a postupov na ochranu deti. Tieto spravy obsahuju
hodnotenie ucinnosti a primeranosti opatreni a navrhuju mozné zlepSenia. Zdruzenie
ma zavedené opatrenia a mechanizmy na monitorovanie a kontrolu opatreni a
zabezpecenie zodpovednosti na vSetkych Urovniach individualnych Standardov ochrany
deti. Kluc¢om k overovaniu, hodnoteniu a reportovaniu je déraz na efektivne fungovanie
procesov s cielom predchadzat zneuzivaniu. V organizacii sa riadime internym

overovanim, podla Specifik obdobia mb6zeme vyuZit aj externé overenie.

2. Interné audity: Vykonavame interné audity, ktoré zahfnaju kontrolu dodrziavania
nasSich Standardov ochrany deti. Tieto audity skimaju implementaciu politik, postupov
a opatreni a identifikuju potencialne nedostatky alebo oblasti na zlepSenie. Spbésoby
poskytnutia dékazov: Vo FUTUREGe sledujeme a v pripade potreby revidujeme opatrenia
a normy na ochranu deti Prostrednictvom tychto praktik zabezpeCujeme neustale
monitorovanie, vyhodnocovanie a zlepSovanie naSich ochrannych opatreni,
dodrziavanim stanovenych noriem a déslednou implementaciou politik a postupov na
ochranu ochrany prav deti, vratane prava na uUcast. a sledujeme stanovené ciele s

sledovatelnostou a dokumentaciou.

4. Spatna vazba a hodnotenia: Zhromazdujeme spatnu vazbu a hodnotenia od deti,
rodicov/zakonnych zastupcov a inych relevantnych zainteresovanych stran, ktoré sa
zucCastnuju nasSich programov. To nam umoziuje kontrolovat ucinnost naSich
bezpecnostnych opatreni a identifikovat akékolvek problémy alebo zlepSenia, ktoré je
potrebné rieSit. - pravidelné spravy (sledovanie, prevadzkova transparentnost) Sme
zodpovedni za implementaciu opatreni politiky ochrany deti a za monitorovanie a
sledovanie. D6sledne dodrziavame transparentnost informacii a lieCebnych postupoy,

ako aj primerané obavy z reakcie okolia.

5. Skolenia a vzdelavanie: Pravidelne realizujeme $kolenia a vzdeldvanie pre nasich
zamestnancov a dobrovolnikov v oblasti starostlivosti a ochrany deti a aktivne

spolupracujeme so zainteresovanymi stranami v oblasti zivotného prostredia.
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Sledujeme uUcast a Uspesnost tychto Skoleni a zabezpe€ujeme, aby naSi zamestnanci

boli riadne informovani o zasadach, Standardoch a postupoch ochrany deti.

- Registre rizik s usmerneniami (Standardy) 3. Sledovanie vykonu ¢innosti: Pravidelne
sledujeme vykon nasich ¢innosti, workshopov, Nastroje na vlastny audit/externy audit

(priebezné hodnotenia a akcie) vzdelavanie a iné aktivity zamerané na deti.

Zabezpecenie ochrany prav deti

VSetci ucastnici (zamestnanci, deti, opatrovnici, zastupcovia z prostredia) bez ohladu
na to - Podporujeme ich aktivne zapajanie sa do aktivit. Jazyk. - Podporujeme aktivne
pocCuvanie a otvorenost voci skusenostiam kazdého jednotlivca. 1. Transparentnost a
informovanost - Systematicka integracia medzinarodnych Standardov ,Keeping
Children Safe“, politiky ochrany deti ,,Eurochild“ s kédexom spravania na ochranu deti,
zasadami Medzinarodného dohovoru o ochrane deti a slovinskymi pravnymi predpismi.
pozvani. zahanbovanie). - Garantujeme fyzickd a emocionalnu bezpecnost za kazdych
okolnosti. 3. Komunikacia - Dohovor OSN o pravach dietata (¢lanok 19) kontext. - Deti
maju uplnu slobodu rozhodovat o svojej ucasti. veku, vyjadruju uctu k nazorom inych. -
VSetky aktivity a komunikacia su prispdsobené detom, pouzivame zrozumitelny jazyk -
Rychla reakcia na potencialne problémy a poruSenia. 6. Zodpovednost - Kddex etickych
principov v socialnej starostlivosti (Socialna komora Slovinska) 4. Délezita ucast deti:
obavy. - obhajujeme déstojnost dietata (jazyk, zakaz ponizovania, - Detom poskytujeme
komplexné informacie o vSetkych aktivitach, ktorym sa venuju 5. Bezpecnost 2.
Dobrovolnictvo - Odporu¢ame hlasit, zaznamenavat poruSenia a obavy tykajlce sa
ochrany deti. - VSimame si presnost pri pouzivani, zobrazovani obrazkov, na rozdiel od -
Ustava Slovinskej republiky (¢lanok 56) - Sme otvoreni spatnej vazbe deti a reagujeme
naich potreby a - Moznost kedykolvek ukongit u¢ast bez zbyto&ného natlaku. - Sukromie
pri pouziti akychkolvek udajov bez predchéadzajuceho suhlasu so suhlasom (vratane
Udajov na médiach, pocitaci) a poskytovanie podpory privysluchoch deti, zabezpecenie

reSpektu a déstojnosti. - Zdkon o predchadzani nasiliu
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Postup pri prijimani novych zamestnancov

a) Preskimanie Zivotopisu uchadzaca so vSetkymi pozadovanymi prilohami a overenie
dokladov z registra trestov, t. j. vypis z registra trestov a potvrdenie, Ze osoba nie je vtrestnom
konani. Termin vydania certifikatov nesmie byt dlhsi ako 5 dni.

b) Otazky o skusenostiach kandidata s pracou s detmi.

a) Simulacia situacie, ked kandidat preukazuje svoje interakéné schopnosti s detmi.

a) Podrobna prezentacia zodpovednosti a uUloh obsiahnutych v pozicii. - komunikacné

schopnosti,

POSTUP PRI PRACOVNOM POHOVORU NA POZiCIU ODBORNYCH
PRACOVNIKOV V CINNOSTIACH S DETMI
a) Diskusia o konkrétnych prikladoch situacii, ked kandidat uz s detmi pracoval. c)
Pochopenie Specifickych zruénosti a kompetencii, ktoré su dolezité pre pracu s detmi.
zabezpeCenie bezpetného a stimulujuceho prostredia. rozmanitost, zodpovedné
spravanie).
b) Otazky o skusenostiach v spolupraci s réznymi zainteresovanymi stranami. vzdelavacie
aktivity.
- schopnost motivovat a podporovat ucenie, Etické problémy: a) Diskusia o dblezitosti prace
s rodi¢mi/opatrovatelmi a komunitou pri poskytovani sluzieb
Predbeznd priprava
a) Diskusia o dbélezZitosti reSpektovania prav deti vo vzdelavacom prostredi. Interakcia s
detmi: Posudenie kluc¢ovych kompetencii uchadzaca pre pracu s detmi, vratane
b) Overenie splnenia formalnych podmienok, vzdelania, praxe.
b) Kontrola jeho pristupu k podpore aktivhej ucasti deti v Praktické kompetencie: -
pochopenie vyvinovych potrieb deti, Spolupraca s rodiémi/opatrovnikmi a komunitou:
Zodpovednosti a ulohy na pozicii:
b) Kontrola jeho schopnosti prisp6sobit vychovné pristupy réznym vekovym skupinam deti

(do 18 rokov). - emoc&na inteligencia a zvladanie stresu
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DOSLEDKY NASILIA, UTRPENIA A SEXUALNEHO ALEBO INEHO
OBTAZOVANIA
e nadmerné zadavanie novych prac, ktoré nemaju oporu v pracovnej zmluve a zakonniku
prace
* negativnhe komentare na zaklade narodnosti, rasy alebo etnického pévodu, narodného a
socialneho pbévodu, pohlavia, farby pleti, zdravotného stavu, zdravotného postihnutia,
nabozenstva alebo viery, veku, sexualnej orientacie, rodinného stavu,
* neurodzy,
e obtaZzovanie prostrednictvom telefénu a inych komunikacnych prostriedkov,
e pridelovanie prace a uloh, ktoré urazaju déstojnost pracovnika, Sexualne a iné
obtazovanie alebo zlé zaobchadzanie na pracovisku ma negativne désledky pre pracovnika
- obet, pre kolegov a celého zamestnavatela.
e zadavanie prac a uloh, ktoré nie su definované v zakone o systemizacii pracovnych miest
¢ strach,
e vyhrazky alebo popravy fyzickym alebo psychickym nasilim, prostredie,
e zadavanie nezmyselnych pracovnych uloh, zlého zaobchadzania na pracovisku alebo v
suvislosti s pracou.
e komentovanie alebo kritika osobného zivota, vzhladu alebo spravania,
e depresia,
* bolest hlavy a iné bolesti (napr. bolest zaltidka, kibov, svalov),
* nasilie,
e oslabenie imunitného systému, systematizacia pracovnych miest alebo predpisov
zamestnavatela,
* &lenstvo v odborovej organizacii, finanén4 situacia alebo iné osobné pomery, Clanok 7
¢ poruchy koncentracie a pamati,
¢ neoddvodnené vylucenie z Cinnosti, ktoré prebiehaju na pracovisku a na pracovisku
Negativne dobsledky sexualneho a iného obtazovania alebo zlého zaobchadzania na

pracovisku sa prejavuju v podobe zdravotnych, psychickych, socidlnych a inych problémov
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alebo poruch u pracovnika — obete. Negativhe dosledky pre pracovnika — obet mozno
rozpoznat predovsetkym podla nasledujlucich problémov alebo poruch:

e vyhrazky rozviazanim pracovnej zmluvy, ktoré nemaju oporu v predpisoch a organizacii
pracovného procesu,

¢ vysoky krvny tlak alebo vyskyt kardiovaskularnych ochoreni,

* neoddvodnené vyluCenie z novych pracovnych uloh a neodbvodnené stahovanie
doterajSich prac a uloh vymedzenych zakonom o systemizacii pracovnych miest
zamestnavatela,

e akékolvek nechcené verbalne, neverbalne alebo fyzické sexualne obtazovanie ® zvySenie
obratu,

® znizenie vlastnej iniciativy a produktivity.

e uzavretie sa do seba alebo sklon k nenapadnosti,

® zniZzenie sebavedomia,

¢ sudne a iné trovy konania pred sudmi a inymi organmi.

¢ pocit bezmocnosti a viny (napr. kvoli neschopnosti ponuknut pomoc),

® znizenie dobrého mena na verejnosti a u obchodnych partneroy,

® znizenie vlastnej iniciativy a inovacie,

e strach (napr. strach z nasledkov v pripade pomoci obeti atd.)

¢ zvySenie pracovnej neschopnosti,

e zvySené riziko samovrazedného spravania, a iné obtazovanie a zlé zaobchadzanie na
pracovisku,

¢ informovanie a zvySovanie povedomia zamestnancov o porusovani a negativnych
dbsledkoch nasilia, sexualneho a iného obtazovania a zlého zaobchadzania na pracovisku,
¢ informovanie a zvySovanie povedomia pre v€asné rozpoznanie typickych znakov a javov,
ktoré mozZzu naznacCovat existenciu nasilia, sexualneho a iného obtaZovania a zlého
zaobchadzania na pracovisku,

¢ zhorSenie vzajomnych vztahov alebo pracovnej klimy,

Clanok 8 Negativne dosledky pre kolegov sa moZzu prejavit najma v nasledujucich

problémoch: V zaujme predchadzania nasiliu, zlému zaobchadzaniu, sexualnemu a inému
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obtazovaniu na pracovisku bude zamestnavatel venovat osobitnu pozornost preventivnhym
opatreniam. V tomto zmysle bude postarané o nasledovné:

e informovanie a zvySovanie povedomia zamestnancov o koncepte a formach sexualneho
nasilia Sexualne a iné obtazovanie alebo zlé zaobchadzanie na pracovisku méze mat
negativne désledky aj pre ostatnych kolegov.

® Znizenie motivacie zamestnancoy,

® znizenie produktivity, Sexualne a iné obtazovanie alebo zlé zaobchadzanie na pracovisku
ma pre zamestnavatela negativne ddsledky. Negativhe désledky pre zamestnavatela sa

prejavuju najma tymito sposobmi:

PREVENTIVNE OPATRENIA NA PREDCHADZANIE NASILU, SEXUALNEMU
Utrpeniu a inému OBTAZOVANIU NA PRACOVISKU

e poruchy v socialnych vztahoch.

® znizenie produktivity a efektivnosti, vykonat pojednavanie,

OPATRENIA A SPRAVANIE V PRIPADE NASILIA, SEXUALNEHO UTRPENIA ALEBO

* rozvoj permanentného vzdelavania pracovnikov,

e zabezpecit nezavislu, objektivhu a nestrannu realizaciu konania, ktora musi zohladnovat
prava oboch zucastnenych stran — udajnej obete a Udajného pachatela,

INE OBTAZOVANIE NA PRACOVISKU

e véasné rieSenie personalnych otazok a zlepSenie pracovného prostredia,

e pripad rieSte zvlast opatrne, aby bola zaru¢ena ochrana

e trvalé ziskavanie informacii od pracovnikov o moznych problémoch, chybach, kto by
mohol poskytnut akékolvek informacie tykajluce sa udajného Cinu,

¢ viest pohovor s pracovnikom, udajnym pachatelom, zamestnancami a inymi osobami,
fenomény obtaZovania a zneuzivania a hodnotenie situéacie.

¢ poskytnut vSetkym ucastnikom moznost obhajoby a poskytnutia informacii a po

® rozvoj timovej prace,

¢ poskytnut obeti prava zaru¢ené predpismi.

Clanok 12
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V pripade zistenia spravania, ktoré predstavuje nasilie, zneuzivanie, sexualne alebo iné
obtazovanie na pracovisku, je kazdy zamestnanec zamestnavatela povinny takéto spravanie
nahlasit zamestnavatelovi.

e okamzite av zavislosti od okolnosti pripadu zabezpecit ochranu obete a zabranit déjde k
diskrimindcii, ¢i uz pri nabore, povysSeni alebo odmenovani za vykonanu pracu,

e trvalé sledovanie diania na jednotlivych pracoviskach,

* pokusit sa najstrieSenie pripadu mierovou cestou a pokusit sa dosiahnut zmierenie medzi
obetou a pachatelom,

e ponuknut obeti poradenstvo a pripadnu pomoc,

e detekcia a rieSenie konfliktov v redlnom c¢ase, dalSie mozZzné obtazovanie alebo
zneuzivanie,

e zabezpecCenie primeraného toku informacii a pravidelné informovanie zamestnancov,
Clanok 11 ddstojnost a sikromie a chrdnené osobné prava zii¢astnenych oséb,

e zabezpecenie uzatvarania a usporiadania pracovnopravnych vztahov, v sulade s predpismi
tak, aby ¢ V pripade, Zze vedenie zamestnavatela vnima moznost, Ze na pracovisku doslo k
nasiliu, zlému zaobchadzaniu, sexualnemu alebo inému obtazovaniu, musi bezodkladne
iniciovat opatrenia na zamedzenie dalSieho poruSovania a zabezpecit ochranu
zamestnanca, ktory sa stal obetou nasilia, tyrania , sexualne alebo iné obtazovanie. Vo
vztahu k rieSeniu veci je konatel povinny vykonat najma tieto opatrenia:

Osoba zodpovedna za riadenie postupu sa musi zaoberat aj pripadmi anonymného
nahlasenia spravania, ktoré predstavuje sexualne alebo iné obtazovanie a zlé
zaobchadzanie na pracovisku. Zamestnavatel menuje nezavislu troj¢lennu komisiu, ktora
zistuje okolnosti suvisiace s udajnym nasilim, tyranim, sexualnym alebo inym obtazovanim.
Zamestnavatel musi zacat proces zistovania skuto¢nosti ¢o najrychlejSie, najneskor vSak
do 8 dniodo dna, ked'sa o podozrenialebo oznameni dozvedel. Postupy suvisiace s Udajnym
nasilnym ¢inom, zlym zaobchadzanim, sexualnym alebo inym obtazovanim na pracovisku
vedie zamestnavatel. Zamestnavatel je povinny prijat zistenia alebo opatrenia na
zamedzenie pokraCovania nasilia, tyrania, sexualneho alebo iného obtaZovania na
pracovisku a odstranit nasledky najneskdér do 30 dni odo dna, ked sa o podozreni alebo

oznameni dozvedel. Ziadost musi byt podana pisomne alebo Ustne do protokolu. V Ziadosti
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musi Ziadatel uviest druh spravania a skutoc¢nosti alebo dbkazy, ktoré naznacuju, Zze na
pracovisku doSlo k spravaniu, ktoré predstavuje nasilie, mucenie, sexualne alebo iné
obtazovanie, ¢as a miesto vykonania a osoby, ktorych sa to tyka. Zamestnavatel musi
bezodkladne preSetrit akékolvek podozrenie alebo informacie, ktoré by naznadovali, Ze na
pracovisku doslo k spravaniu, ktoré mdéze mat znaky nasilia, zlého zaobchadzania,
sexualneho alebo iného obtazovania, a viest o tom pisomny zaznam. primerané Skolenie v

oblasti ochrany pred nasilim, sexualnym zneuzivanim alebo inym obtazovanim. V

RIADENIE POSTUPU

Za poradcu mbze byt vymenovana aj osoba, ktorda nie je v pracovnom pomere u
zamestnavatela. Clanok 17 Zamestnavatel moze urdit konzultanta, ktory mu pomdze a
poskytne informacie tykajuce sa ochrany pred nasilim, zneuzivanim, sexualnym a inym
obtazovanim. Komisia musi o svojich zisteniach ¢o najskdr informovat zamestnavatela. Za
pomocného poradcu méze byt vymenovana osoba, ktora sa tesi dévere pracovnikov a ktora
vykonava pracu Clanok 16 6 zamestndvatel. O riadeni postupu sa vedie pisomna
dokumentacia. Pri riadeni procesu to ma zmysel V sulade s predpismi upravujucimi
pracovnopravne vztahy mozno v odévodnenych pripadoch udajnému pachatelovi do¢asne
zakazat vykon prace. sa dodrziavaju predpisy upravujuce pracovnopravne vztahy. Podla
zavaznosti poruSenia a zisteného skutkového stavu moéze byt vodi pachatelovi zacaté
disciplinarne konanie, skon&enie pracovného pomeru alebo vypoved podla predpisov
upravujucich V sulade s predpismi, dohodou s ucastnikmi pripadu, moznostami a v
zavislosti od konkrétnych okolnosti sa na ochranu obete a odstranenie Skodlivych nasledkov
pouzivaju najma tieto opatrenia: pracovnopravnych vztahov alebo inych predpisov, ktoré
upravuju a presnejSie definuju obchodné operacie. V pripade, Ze sa zisti, Ze na pracovisku
doSlo k nasilnym ¢inom, zlému zaobchéadzaniu, sexualnemu alebo inému obtazovaniu,
bude voci pracovnikovi, ktory takyto Cin spachal, zavedeny primerany postup v sulade s
predpismi. V pripade, Ze zamestnavatel zisti, Zze na pracovisku doslo k nasilnym &inom,
tyraniu, sexualnemu alebo inému obtazovaniu a neddjde k dohode o zmierneni, bude voci
pachatelovi zacaté prislusné konanie v sulade s predpismi upravujlicimi pracovnopravne

vztahy. . V pripade lahSich foriem a s pisomnym suhlasom pracovnika - obete nasilia, zlého
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zaobchadzania, sexudlneho alebo iného obtaZzovania sa zamestnavatel snazi
sprostredkovat dosiahnutie upokojenia a poskytnut pracovnikovi - obeti primerané
zadostucinenie (napr. pachatela, slovné napomenutie poruSovatela a pod.) V zadujme
ochrany obete néasilia, zlého zaobchadzania, sexualneho alebo iného obtaZovania na
pracovisku a eliminacie Skodlivych nasledkov mbZze zamestnavatel prijat rézne opatrenia v
zavislosti od zavaznosti porusenia a z neho vyplyvajucich Skodlivych nasledkov.

VIIl. OPATRENIA PROTI Pachatelom NASILIA, MUCENIA, SEXUALNEHO A INEHO
OBTAZOVANIA NA PRACOVISKU

V pripade, Ze Cin nasilia, zneuzivania, sexualneho alebo iného obtaZzovania alebo ma znaky
trestného Cinu, je potrebné informovat policiu.

OPATRENIA NA OCHRANU OBETI NASILIA, UTRPENIA, SEXUALNEHO ALEBO INEHO
OBTAZOVANIA NA PRACOVISKU A NAPRAVA SKODLIVYCH NASLEDKOV

Ked faloSna sprava vykazuje znaky trestného ¢inu, informuje o tom policiu.

e pachatel alebo obet nasilia, tyrania, sexualneho alebo iného obtazovania je doCasne
alebo trvalo zamestnana na inom mieste alebo inom pracovisku v sulade s predpismi

upravujucimi pracovnopravne vztahy, podla moznosti zamestnavatela,

ZAVERECNE USTANOVENIA
obeti sa poskytuje vzdelavanie a iné formy odbornej pomoci, V pripade, Ze sa v procese
overovania faktov preukaze, ze doSlo k nepravdivému oznameniu o podozreni z nasilia,
tyrania, sexualneho alebo iného obtazovania na pracovisku, mézu byt voci navrhovatelovi
zavedené primerané postupy pre poruSenie pracovnych povinnosti. v sulade s predpismi

upravujucimi pracovnopravne vztahy.
Miesto a datum Zastupca Spolo¢nosti FUTUREG
V zavislosti od skuto&nych okolnosti pripadu nepravdivého oznamenia moze byt ziadatelovi

udelené ustne alebo pisomné napomenutie, disciplindrne konanie alebo postup pri

skonéeni pracovnej zmluvy podla predpisov upravujicich pracovnopravne vztahy. ®
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U&el vydania internej smernice

FutuReg ma zaujem chranit zivoty a zdravie zverenych deti a mladych (udi, podporovat ich
zdravu telesnu, dusevnu i citovud vychovu. Takisto sa snazi posobit tak, aby chranil svoju
politicku nezavislost, dodrziavanie vnutornych pravidiel, predpisov a efektivhe fungovanie

ako aj dobré meno organizacie i jej Cinovnikov v oCiach verejnosti.

2. FutuReg sa snhazi zabezpecit, aby prostredie, v ktorom sa deti a mladi ludia rozvijaju, bolo
bezpecné a aby dospeli zamestnanci a dobrovolnici pracovali s nimi spésobom, ktory
predchadza ublizeniu detom. NajlepSou prevenciou pred ublizenim a naruSenim integrity
deti je konanie zamerané na dobro dietata. V pripade je takyto pristup zhrnuty v Etickom

kédexe spravania sa k detom a ostatnym dospelym.
Zakladné ustanovenia

1. VSetci zamestnanci a dobrovolnici na akciach sa zavazuju dodrziavat Eticky kodex
spravania sa k detom a ostatnym dospelym. Znenie Etického kédexu je prilohou tejto

internej smernice).

Predchadzanie rizikam
1. Kazdy zamestnanec alebo dobrovolnik pracujuci s detmi a mladezou sa preukaze svoju

bezuhonnost organizatorovi akcie prinesenim vypisu z registra trestov k nahliadnutiu.

2.V pripade, ze budu na podujatiach vyhotovované fotografie / videozaznamy, je potrebné

ziskat od zakonnych zastupcov suhlas s ich vyhotovovanim.

3. Vramci prace s detmi a mladezou sa nepripusta ziadna Sikana, psychické ponizovanie,
telesné tresty, ani tresty sposobujuce fyzicku a psychicku bolest ¢i vy€erpanie smerujuce k

ohrozeniu zdravia. Takisto nie je pripustna izolacia ¢i zosmieSnovanie.

4. Je odporucané, aby na kazdom podujati boli pritomni minimalne 2 dospelé osoby

poverené FutuReg na realizaciou aktivit a priamej praci s detmi a mladezou.

5. Je odporucané, aby sa dospely na podujati RmS stretaval s dietatom len v pritomnosti

dalSej osoby alebo iného dietata.
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Nocovanie
1. Po¢as podujatia, na ktorom sa prespavaju maloleti a mladistvi Ucastnici zabezpedi
organizator podujatia zény na spanie tak, aby dievéata a chlapci boli oddeleni. Organizator
zabezpeci, aby mali dospeli organizatori oddelené ubytovanie alebo spacie zény od
maloletych alebo mladistvych. Pokial to nie je mozné zabezpecit, tak nikdy nespi dospely
organizator s maloletymi alebo mladistvymi osobami sam v jednej miestnosti, ale vzdy s
dalSou dospelou osobou. Vynimku z tohto pravidla maju zakonny zastupcovia na akcii kde
su ich deti. Pokial mladistvi a mladi dospeli tvoria jednu nerozdelitelnu skupinu ucastnikov
a nie je ich mozné oddelit podla pohlavia a ani podla veku, tak organizator zabezpeci na
zaCiatku akcie poucenie danej skupiny osbb o vhodnosti spravania sa na podujatia
organizovanych FutuReg so zameranim na vztahy, intimne spoluzitie, mozné nasledky a

vyplyvajucu zodpovednost dotknutych oséb.

2.Vzdy, ked je to mozné, snazi sa organizator podujatia, aby bolo vzdy pokial o to poZiadaju
dospelym muzom a zenam, ako aj mladym muzom a Zenam zabezpeCené oddelené
ubytovanie/spacie zény. Ak oddelenie os6b r6zneho pohlavia spdsobuje vacsie riziko toto
pravidlo sa neuplatriuje. Rodiny, manzelia a partneri zijuci v jednej domacnosti mézu spat v

spolo¢nej spacej zéne.

3. Na podujatiach FutuReg, ktoré trvaju dlhSie ako 3 dni, organizator zabezpeci oddelené
socialne zariadenia/latriny ako aj umyvarne/sprchy. Oddelenie zabezpeéi riadnym
oznacenim socialnych zariadeni a informovanim ucastnikov. Ak to priestory nedovoluju
socialne zariadenia/umyvarne su aspon cCasovo oddelené a ucastnici o tom riadne

informovani.

Hlasenie poruseni/whistleblowing policy

1. Ak sa pripad stal na podujati FutuReg a ak ste aspon na jednu z nasledujucich otazok
odpovedali ,ANO“ je vagou povinnostou pripad nahldsit a chranit prava dietata.

2. - Boli ste svedkom tyrania/zneuzivania?

3. - Podozrievate niekoho z tyrania/zneuzivania dietata? - Mate podozrenie Ze, Ze je dieta

zanedbdavané?
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4. - Méate podozrenie , Ze dieta je fyzicky tyrané? - Mate podozrenie, Ze dieta je psychicky

tyrané? - Mate podozrenie, Ze dieta je sexudlne zneuzivané?

2. Ak je dieta ohrozené alebo vystavené priamemu riziku, je potrebné IHNED kontaktovat

policiu na tel.¢. 158 a nasledne postupovat podla nasledovnych pokynov:

Ako sa zachovat ked' vam dieta nahlasi nasilie, tyranie alebo
zneuzivanie
Zostante pokojny. - Citlivo vypocujte dieta tak, aby sa citilo vypocuté a malo pocit, Ze ho

beriete vazne. - Dajte moznost dietatu vyrozpravat pribeh v pren priaznivom case.

Pytajte sa iba otazky nevyhnutné na objasnenie skutoCnosti, ako napriklad ,,M6ze$ mi

povedat, ¢o tym myslis?“
Uistite dieta o spravnosti odhalenia tyrania/zneuzivania.

Povedzte dietatu, Ze nenesie ziadnu zodpovednost za tyranie/zneuzivanie. - Neslubujte
dietatu, ze skuto¢nost udrzite v tajnosti. M6zete vSak dieta uistit, ze budete informovat iba
osoby, ktoré maju pravo to pocut. - Nesudte osobu vodi ktorej dieta vznieslo obvinenie. -
Urobte si hned podrobny zdznam toho, ¢o uz bolo povedané. Ak je to mozné, pouzivajte

skutocné slova dietata.

Kontaktujte kancelariu FutuReg

ZAVERECNE A ZRUSOVACIE USTANOVENIA
1. Tato smernica je zavazna pre vSetkych zamestnancov a dobrovolnikov na akciach Rady
mladeze Slovenska. Eticky kdédex spravania Rada mladeze Slovenska je neziskova
organizacia zastreSujuca 29 detskych a mladeznickych organizacii na celom Slovensku.
Nasou ulohou je reprezentacia ¢lenskych organizacii voéi politikom, Statnej sprave a
verejnosti, vytvaranie komunity mladeznickych organizacii, Okrem toho robime vlastné
vyskumy medzi detmi a mladymi, ktorymi ziskavame zaujimavé data a pohlad do zivota
a oCakavani mladych, ¢o nam pomaha zlepSovat naSe aktivity Preambula Eticky kédex
jevsulade s poslanim, viziou a stratégiou organizacie. Predstavuje principy, ktoré v Rade

mladeze Slovenska zdielame a ktoré dodrziavame. Jeho Gcelom je chranit vSetky deti a
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mladych [udi Gc¢astniacich sa podujati Rady mladeze Slovenska. Riadenie sa nim je
zavazné pre vSetkych bez ohladu na ich miesto a ulohu, pri akejkolvek komunikacii s
detmi, mladymi ludmi a dospelymi. Vnimame ho ako osobny zavazok a garanciu kvality
smerom k verejnosti i k sebe navzajom. I. DETI NA PRVOM MIESTE Zavazujeme sa -
Spravat sa k detom a ostatnym dospelym ¢lenom s reSpektom - Dbat na bezpeénost a
zdravie deti a dobrovolnikov. Zodpovedne pristupovat k rizikam. - Zapajat deti do
rozhodovania so zohladnenim ich veku a vyvojovych Specifik - Podporovat blaho deti a
vytvarat pozitivhe a bezpecné prostredie zaloZzené na dbovere - Usilovat sa o pozitivhu
zmenu v zivotoch deti a dbat na to, aby sme im neuskodili.

2. - ReSpektovat individualne hranice a potreby kazdého dietata a dospelého. ReSpektovat
jedine¢nost osobnosti a osobného pribehu kazdého.

3. - Nastavovat zodpovedne pravidla na podujatiach a sledovat ich dodrziavanie. -
Zasiahnut v pripade ohrozenia dietata alebo iného dospelého ¢lena inymi osobami.

4. -Spolupracovat sozakonnymizastupcamidetiainformovatich. - Preukazovat pri svojom
konani individualnu zodpovednost. - Konat vzdy v sulade so Stanovami RmS, internymi
smernicami a tymto Etickym kédexom spravania a byt tak vhodnym prikladom pre
vSetkych - Neprehliadat spravanie dietata alebo iného dospelého, ktorym Sikanuje alebo
ohrozuje seba a druhych. - Zabezpecovat aby deti v Rade mladeze Slovenska boli
chranené pred zanedbavanim a fyzickym, sexualnym a emocionalnym poskodenim,
zneuzivanim a nasilim, ako aj pred manipulaciou a natlakom, ¢i zo strany jednotlivca
alebo kolektivu. - Postupovat podla danych Standardov a postupov pri podozreni,

odhaleni alebo obvineni zo zneuzivania.

VZAJOMNY RESPEKT

Zavazujeme sa - Uznat prinos timovej prace, ktora je zakladom neformalneho
vzdelavania, vyzaduje si aktivhu spolupracu s ostatnymi a reSpektovanie ich nazorov a
hodndt. - Nezneuzivat role pracovnika s mladezou a potencialne nerovného vztahu s
udastnikmi k naplfianiu vlastného prospechu. Tento princip sa organizétori, lektori
pracovnici s mladezou zavazuju dodrziavat aj jeden mesiac po skoncéeni podujatia a

nebudu nadvazovat osobné vztahy/kontakty s UCastnikmi podujatia. - Vzajomne sa
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podporovat v odbornom rozvoji a raste. Vyuzivat vedomosti a zruénosti skusenejSich a
vlastné znalosti a zru¢nosti odovzdavat menej skusenym.

V rdmci organizacie otvorene zdielat svoje pochybenia s cielom, aby sa v budulcnosti
neopakovali.

Chybu vnimame ako prilezitost k u€eniu a rastu. - Svojim spravanim Sirit dobré meno

FutuReg

DESATORO
Principy, na ktorych stoji npraca s detmi, mladymi ludmi a rodinami, su zaroven aj
osobnymi vnutornymi postojmi nas, pracovnikov. Mnohokrat sme dostali otazku ako pri
praci s detmi treba reagovat v krizovej situacii, s nadejou, ze existuje manual, zaruceny
postup, ktory je ten najspravnejsi. V skuto¢nosti je to ale tak, ze ¢im viac sme v kontakte
s tymito principmi, tym [ahSie sa v nas vynaraju tie ,,spravne“ reakcie a rieSenia problémoy,

s ktorymi sa v praci stretavame.

Principy Prace S Detmi V Skratke su:

Mame dieta radi také, aké je

Akceptacia akéhokolvek spravania a prezivania dietata
Moznost volby

Byt sam sebou

Neustale byt v kontakte sam so sebou

Déverovat svojim pocitom a intuicii

Starat sa o seba - dusevna hygiena

Zmena je vzdy mozna a jej tempo urcuje dieta
Neocakavat odmenu od dietata

Viera v sebaaktualizacnu tendenciu ¢loveka / dietata
Délezity je proces

Dieta je mgj ucitel
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1.Je Mozné Mat Rad Dieta Také, Aké Je
Tento princip lasky je v samej podstate rozhodnutim. M6Zeme sa rozhodnut, ze
budeme mat konkrétne dieta radi (ked'je poslusné, chce sa s nami hrat, rozpravat, ale aj
ked na nés pluje, nadava nam, je arogantné a drzé) a naozaj ho m6zeme mat radi
v kazdej situacii. Je to velmi oslobodzujuci pocit. Mnoho deti a mladych [udi si opakovane
zazilo a zaziva situacie, kedy su odmietnuti, neakceptovani, poniZzovani. V prvom
rade pocit bezpodmieneénej rodicovskej lasky (to vSak neznamend bez hranic)
nezazivaju doma. Tento model im zvyCajne potvrdzuje okolie mimo vlastnej rodiny.
Castejsie si vyberaju také spdsoby, ktorymi sa chct druhym pribliZit, ktoré st ale pre
druhych neprijatelné a tazko Citatelné (chcu sa hrat s druhymi detmi, tak ich biju, chcd,
aby siich v kolektive v§imli, tak detom nadavaju a iné). Okolie im opakovane potvrdzuje, Zze
su ,,zlé a nevychované deti, bitkari, klamari, zlodeji “. Dieta si tento nazor o sebe osvojuje
a v novych interakciach s novymi ludmi, napriek velkej tuzbe byt prijimané a milované, si
tento nazor opakovane potvrdzuje. Mnohi klienti st schopni vynalozit nekonecné usilie
na to, aby sme sa od nich odvratili. Pomoc pri naprave pokriveného seba obrazu je

jednou z najdlhSich ciest v ramci prace s detmi a mladymi ludmi.

2.Akceptacia

Akceptujeme akékolvek spravanie, aj ked’'s nim nemusime suhlasit. Neznamena to, ze
dietatu priamo nehovorime, ¢o sa nam nepaci, alebo ¢o nam vadi. Akceptujeme vSak

v tejto chvili, ze to ¢o robi, je najlepsSie, ako to vie, alebo jediny spdsob, ako vie svoje pocity
vyjadrit a vtomto duchu s nim komunikujeme. Dietatu davame spatnu vazbu k jeho
spravaniu a snazime sa koncentrovat na jeho prezivanie, na jeho aktualne potreby a pocity.
Vytvarame tak priestor, kedy moze dieta samé lepSie porozumiet svojim pocitom (ktoré
nedokaze niekedy samo ani identifikovat a pomenovat), motivom svojho spravania

a nasledne sa rozhodovat. Zaroven dietatu mézeme odovzdat informaciu aj o nasSich
pocitoch alebo potrebach (napr. pri dodrziavani pravidiel v zariadeni). Tak dieta dostava

slobodu zmenit svoje spravanie nie kvélinam, ale kvéli svojmu vlastnému rozhodnutiu.
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3.Moznost Volby

MozZnost volby v akejkolvek situacii znamena, ze mame slobodu rozhodnut sa pre
konkrétne désledky nasej volby. Moznost volby mame vzdy, len si to
neuvedomujeme. MozZnost volby zahfha aj akceptovanie konkrétnej situacie, v ktorej sa
rozhodujeme a to bez ohladu na to, &i je pre nas pozitivna, alebo negativna. Pre klienta to
v praktickej rovine znamena, Zze ho vedieme k aktivhemu pristupu riesenia kazdodennych
situacii a tym mu vytvarame zaroven podmienky pre prijatie zodpovednosti za seba a voci

svojmu okoliu.

4.Byt Sam Sebou
Znamena akceptovat sam seba, citit sa vnutorne slobodny. Zaroven to znamena, Zze moje
spravanie je totozné s mojim prezivanim, resp. slobodne a vedome sa rozhodujem, ako
sa moje prezivanie odrazi na mojom spravani. To ¢o nam brani byt v danej chvili sam

sebou, su vacsinou obavy a rézne strachy, ktoré si nosime v sebe.

5.Neustale Byt V Kontakte Sdm So Sebou

Rozumiem sam sebe, ¢o sa teraz vo mne deje. Je dblezité mat ¢o najcCistejSie vyrieSenu
svoju minulost, svoje vlastné traumy, rozumiet pri¢inam svojho spravania. Poznat sam
seba. Neustale pracujeme na tom, aby sme do vztahu s klientmi vnasali o najmenej
vlastnych nevyrieSenych veci. V konfliktnych situaciach mame c¢astejSie tendenciu
reagovat na dieta neprimerane, ak dovolime, aby sa prejavili nase vlastné skryté bolesti

a strachy (napr. branime dieta, ktorému opakovane druhé deti ublizuju sp6sobom, kedy
sme hovorcom dietata, projektujeme vlastné pocity bolesti a odoberame dietatu

kompetencie, ktoré by mohlo samé vyuzivat na svoju ochranu a zastanie seba).

6.D6verovat Svojim Pocitom A Intuicii
Casto intuitivne citime, ¢o je a ¢o nie je v poriadku, ale neodvazime sa svojej intuicii verit.
Pocity su pritom ¢asto spolahlivejSim nastrojom ako nase logické myslenie. Intuicia nam
obcas odhali Uplne nové pohlady na dieta, veci, dianie okolo nas, na ktoré by sme Ziadnou
analyzou neprisli. Ak nam v urcitej situacii, napriek dobrym a logickym argumentom
»Zablika“ vnutorna kontrolka, ktora ide v podstate proti nasim logickym argumentom,

spytajme sa sami seba, ako by tato nova skuto¢nost zmenila konkrétnu situaciu.
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7.Dusevna Hygiena
Starame sa o to, aby boli nase potreby naplnené. Hladame sp6sob psychickej hygieny,
ktory nam vyhovuje. Ak mame naplnené svoje potreby, mézeme sa efektivnejSie zaujimat
a starat o potreby druhych. Sem patri aj supervizia, nevyhnutna k vylepSovaniu nasej

prace. Ak ma bytie s detmi vy&erpava, hladam odpoved'v sebe pre¢o, ¢o robim nespravne.

8.Zmena Je Vzdy Mozna A Jej Tempo Urcuje Dieta
Neocakavame, ze sa dieta zmeni. Ak to o¢akavame, pri kazdom jeho zlyhani sme
sklamani. Neznamena to, ze si nekladieme ciele. Uvedomujeme si vSak, ze ich splnenie je
nasou potrebou a nie potrebou dietata. My vytvarame dietatu podmienky k rastu. Tu
nasa zodpovednost zaCina a tu sa aj kon&i. Dieta si uréuje tempo, akym bude rast. Davame

mu tolko ¢asu, kolko potrebuje. Za €as, ktory s nim pracujeme, nemusi dojst k zmene.

9.Neocakavat Odmenu Od Dietata
Neocakavame, ze nam dieta vrati lasku, reSpekt, vdacnost. To, o mu sa venujeme, je
nasim rozhodnutim. Neobchodujeme. Tym, Zze neoCakavame ni¢ od dietata, ho robime
slobodnym pre jeho vlastné rozhodnutie. Vieme, Zze sme mu dali to najlepSie, ¢o sme
mohli, vytvorili z nasej strany ¢o najlepSie podmienky pre jeho osobnostny rast, ale dieta si
musi vela veci prezit na vlastnej kozi. Ziaden dlhodobo zavisly vztah nie je zdravy.

Viera V Sebaaktualizaénu Tendenciu Cloveka A Dietata

Verime, zZe dieta sa rodi ako dobré a ma tendenciu k pozitivnemu rastu. Verime, Ze ked'

mu vytvorime idedlne podmienky bude ideélne napliat tento svoj potencial.

10. Dolezity Je Proces

Snazime sa €o najkvalitnejSie prezivat okamih ,,tu a teraz“. NedrZzime sa striktne nejakych
regul, nemame definitivhu predstavu o tom, ako sa maju deti a mladi ludia spravat, aké
zmeny urobia, ako ma kazdé stretnutie v zariadeni, alebo v teréne vyzerat. Dieta mi ukaze
v procese, kde je a ako rychlo chce postupovat dalej, Ci je schopné zacat sa teraz ucit.
Zmena, ktoru si zelame, mbze mat mnoho podéb a jej realne vysledky nemusime vidiet

hned.
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11.Dieta Je Ucitel

V praci s dietatom sa méZzeme okrem iného dostat aj k budraniu urc¢itych predstav a mytoch
o veciach a situaciach. Co je a ¢o nie je spravne. Dieta preZiva realitu zaroveri vo svojom
vlastnom svete, ktory moze byt vzdialeny nasSmu vlastnému prezivaniu tej istej skutocnosti.
To nas nuti premyslat o veciach a hodnotach, ktoré sa nam zdaju Casto tak jasné a

jednoznacné.

UZITOCNE ZDROJE

Eurochild_Child_Protection_Policy.pdf

Socialnopravna ochrana deti a socialna kuratela - MPSVR SR (gov.sk)

Co je socialna kuratela > UPSVaR (gov.sk)

https://domov.sme.sk/c/23116145/detsky-ombudsman-miklosko-nemozem-sa-pred-dietatom-
z-detskeho-domova-tvarit-ze-jeho-rodicia-boli-fantasticki.html
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